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A Inframoura EM, enquanto empresa a quem o Municipio de Loulé confiou e delegou a
responsabilidade de gerir e administrar uma fracdo do seu territério, naquilo que é a sua
diversidade e complementaridade, viveu o ano de 2017 num continuo e entusiasmante
didlogo entre o bem servir os seus utentes {pessoas e empresas) e a competitividade

territorial.

A par desse trinémio de servigo/intervencdo/agio, procurou a Inframoura EM sustentar o
seu crescimento organizacional, preparando-se para os novos desafios que se anteveem
para um mundo pos-global e que, no tempo presente, a todos envolvem e convocam
tanto a nivel individual como empresarial.

Por isso mesmo, a matriz empresarial da Inframoura, que se consolida no ambiente
externo de que é parte e na relagdo entre a autoridade publica - a CML - e o parceiro
privado - a Vilamoura World (Lusotur) -, apocia-se num compacto de vetores
estratégicos direcionados para as pessoas, para ¢ ambiente, para a regeneracdo e
requalificacdc e gestdo urbana, para as mobilidades e, por fim mas ndo menos
importante, para a inovagdo permanente.

Na verdade, quer pela inovagéo, quer pela forma como cuida da natureza, quer ainda
pela harmonia que procura estabelecer entre 0 Homem, a Mobilidade e o Territorio, a
Inframoura, tendo como ponto focal a sua Missdo estabelecida no Plano Estratégico
2012-2013 (agora em revisdo), é uma empresa de valor econdmico e social que em
muito contribui para o sucesso e visibilidade do Municipio de Loulé,

Naturalmente que todas essas dimensdes de intervengdo ndo colheriam razdo para se
promoverem ndo fora terem sido previamente criadas as condi¢bes financeiras que as
enquadrassem e suportassem,.

E o que os resultados que ora se apresentam no presente Relatdrio de Gestdo e Contas
bem demonstram, ainda que as demonstrages de contas e resultados devam ser vistas
como bem mais do que uma série de nlmeros pois que também expressam e refletem
aquilo que foram e sdo os valores e ambigdes a eles subjacentes.

Deixamos, assim, nesta nota introdutdria alguns dados dos resultados financeiros
considerados, desde ja, como globalmente positivos e indiciadores da solidez da
Empresa e que, em simultdneo, a orientam para o futuro.

Ao nivel financeiro constata-se uma reducdo do grau de endividamento em 6% e do
passivo em 14%, desde o inicio de 2014.
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Também a liquidez geral da empresa tem vindo a melhorar nos Gltimos anos, sendo o

seu racio, atualmente, de 62%.

Finalmente acrescenta-se que em termos de equilibrio financeiro e de solvabilidade, a
Inframoura encerra o exercicio de 2017 com um resultado liquido de 37.608,47 €, sendo
gque o mesmo serd, integralmente, reinvestido na empresa,

O Consefho de Administragio

Lowt

e
g
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1. RELATORIO DE GEST!”\EII'

O relatério de gestdo, referente ao ano 2017, foi elaborado nos termos do artigo 66° do

Cbédigo das Sociedades Comerciais.

1.1. Apresentacaoc da empresa

Em 2001 foi constituida a Inframoura, Empresa de Infraestruturas de Vilamoura, E.M.,
com capital social partilhado entre a Camara Municipal de Loulé, que detém a sua

maioria, e a Lusotur.!

Sé iniciou a sua atividade em 2007, ficando herdeira de um passado historico de
referéncia, que remonta a década de 60 do século passado, quando Arthur Cupertino de
Miranda adquiriu a Quinta de Quarteira, com cerca de 1600 hectares de dimensdo e
transformou o antigo Morgado de Quarteira huma estdncia turfstica com uma estrutura

exemplar, ordenada e organizada.

Por delegacdo de competéncias da Cadmara Municipal de Loulé, estd atribuida &
Inframoura, a gestdo das infraestruturas publicas de Vilamoura e Vila Sol,

designadamente:

a) Gestdo do sistema de aducdo e distribuicdo de agua doméstica, industrial e
comercial e para rega;

b) Gest&o do sistema de saneamento basico;
¢} Gestdo do sistema de residuos sdlidos urbanos;

d) Construgdo, gestdo e manutengéo das infraestruturas pulblicas municipais ou
integrantes do dominio plblico municipal da drea de Vilamoura e gestdio urbana,
incluinde a manutencdo das redes viarias, dos espacos verdes, dos sistemas de
drenagem de &guas pluviais, da rede de iluminacdo plblica, dos estacionamentos
publicos e a limpeza urbana de ruas;

e) Apoio e promocdo a realizagdes desportivas, culturais e de animacio
sociocultural,;

f) Instalagdo, gestdo, manutengdo e cobranga de tarifa e taxas respeitantes as
fungbes de regulacdo de atividades econdémicas, incluindo as relativas a
publicidade, sinalizagéo direcional, informativa, institucional e comercial, venda

! A delegacdo de competéncias foi efetuada em dezembro de 2006, nos termos da Lei n.© 58/98, de 18 de
agosto e da Lei n.? 169/99, de 18 de setembro.
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ambulante, atividades sazonais ou realizadas em Instalacdes sujeitas a
licenciamento e/ou suportadas nas infraestruturas publicas geridas pela empresa.

A atividade desenvolvida pela Inframoura assegura a universalidade de acesso aos
servicos prestados e promove a continuidade dos mesmos, a satisfagBo das
necessidades bdsicas dos cidaddos, a coesdo econémica e social local e regional e a
protecdo dos utentes, sem prejuizo da eficiéncia econémica, no respeito pelos principios
da ndo discriminacdo e da transparéncia.

Para validar as suas metodologias e obter a verificacdo externa das suas politicas e
objetives para Vilamoura, a Inframoura implementou as Normas de Gestdo da Qualidade
e Ambiente tendo obtido a certificagdo em 2011, tendo essa certificacdo sido renovada
em 2014. Desta forma, Vilamoura passou a ser o primeiro territério integralmente
certificado, com praias, marina, goifes e espaco publico.

A Inframoura, E.M., apresenta-se com uma estrutura organizada por competéncias, que
tem como principic fundamental uma “gestio participativa”, chamando e
corresponsabilizando os colaboradores no processo de decisao.

1.2. Organograma

Gabinete de Suporte

Secretariada
Comunlcagiy & Marketing Eutratégico

Sistemes e Tecngloging [
gnrr:iwdad; é:urpomtiw
ervigos suritions
Responsabifidade Saowl —
Gestor de Projecto - ¥

11

—————

Gabinete de Auditoria &',
Cantrole Interna

— .

DIREGAO

Adrministrativa e Financeira <¢———» Amblente +—— GestSo Urbana e Manutengio

Aguas = Saneamento Obras e profetos

»
« Recursas Humanos .
+  Atondimento + ‘Salubiidade : :::ﬂic;aﬂd;a
» Faturacic + Eletromeécanica «  Oficinds
¢ Tesouraria * Espagos Verdes + Licenciamentos
» Contabllidade +  Vhveins « Fiscalizacio
«  Aprovisignamento e Armazém « Teénstto
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1.3|. A Atividade da Empresa

1.3.1. Atividade Dperacional

1.3.1.1. AUDITORIA E CONTROLO INTERNO

A Auditoria e Controlo Interno visa acrescentar valor e melhorar as operagées da
empresa, promovendo as boas préticas e ajudando a atingir os objetivos tracados. E
uma area da atividade da empresa que se assume como um parceiro estratégico da
gestdo, supervisionando a eficiéncia e a eficicia das operagbes e processos, a
integridade e a confianca da informacéc operacional e a conformidade com a legislagdo,
em todas as dreas da empresa.

O Sistema Integrade de Gestdo da Inframoura, implementado de acordo com os
referenciais NP EN ISO 9001 e NP EN ISO 14001, normas da Qualidade e Ambiente,
encontra-se certificado desde 0 ano de 2011, no &mbito “Gestio do espacgo plblico de
Vilamoura e Vila Sol”. Em novembro de 2017, a Inframoura iniclou o 3° ciclo de
certificagéo, tendo ocorrido a auditoria de acompanhamento por auditores externos da
entidade certificadora SGS ICS, os quais verificaram a manutencdo do Sistema de
Gestdo bem como a adaptacdo do sistema integrado as normas publicadas em 2015.

Com o objetivo de manter a certificagdo, foram realizadas diversas atividades de
dinamizagdo do sistema, sendo de destacar:

¢ Realizagdo do programa de auditorias internas;

* Realizagdo de auditorias internas e acompanhamento de auditoria externa;

* Elaboracdo do Programa de Gestdo Qualidade e Ambiente para o ano 2017, sua
monitorizac&o e andlise do grau de cumprimento das agbes definidas;

» Compilagdo e reporte a gestéo de topo do desempenho do sistema de gestiio da
qualidade e ambiente, incluindo indicadores de desempenho, avaliacio da
satisfacdo de clientes e avaliagdo do grau de cumprimentos dos requisitos legais;

» Elaboracdo de nova documentagdo e revisbes aos documentos ja existentes;

» Elaboracdo do Documento Estratégico - Inframoura 2017;

¢ Acompanhamento das ndo-conformidades e das acbes decorrentes;
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» Apoio na implementagdo de varias agbes de melhoria;

» Compilacdo e reporte a entidade reguladora (ERSAR) dos indicadores de
desempenho, tendo em vista a avaliagdo da qualidade dos servigos de dguas e
residuos prestados aos utilizadores;

* Acompanhamento e validagdo de 67 procedimentos pré-contratuais (aquisicio de
bens/servicos e empreitadas) colocados na plataforma eletronica de contratagiio
publica;

e Participagdo na gest&io conjunta do contrato de Seguranga e Salde no Trabalho,
incluindo reunibes de trabalho frequentes, validacéo do trabalho desenvolvido

pela empresa prestadora de servigos.

1.3.1.2. COMUNICACAG E MARKETING

Melhorar e otimizar as relagbes com os clientes e aumentar os canais e a frequéncia da
comunicacdo tém sido desafios cumpridos, A proximidade com os clientes tem
determinado o sucesso e a eficacia da atuacdo desta empresa.

O site institucional e as redes sociais foram ferramentas fundamentais, na comunicagio
estabelecida, sobretudo na divulgagdo do trabalho da empresa.

Ao longo de 2017 a empresa pretendeu envolver e sensibilizar a populagdo para algumas
tematicas, nomeadamente as ambientais, através de interacbes, atividades, campanhas

e eventos assim como também em agGes internas.

Ajude-nosa
manter Vilamoura

mais limpa

- .
Help us keep Vilamoura clean . mspira
Viamours

Fig. 1 - Campanhas de sensibilizacdo, interagtes e parcerias em eventos

A Inframoura foi parceira, através do apoio logistico concedido, nos seguintes eventos e

atividades desportivas (para além de outros de menor impacto):
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o Hipismo - Vilamoura Atlantic Tour;

o Desportos nauticos - Regata do Carnaval do CIMAV;

o Ciclismo - Vilamoura Cycle Chic;

o Golfe - Portugal Masters;

o Atletismo - Eco-Meia Maratona e Algarve Tri Run 3.0;

o Padel/Ténis - Padel Nations Cup & Campeonato do Mundo de Ténis em Cadeira de
Rodas.

o Outros: Semana do Polvo, Algarve Rugby, Caminhada de Solidariedade do Lyons,
Caminhada Solidaria da Endometriose, marcha Preserva pela Fertilidade nos
doentes Oncoldgicos, Parking Day, Classic Cars, Boat Show, entre outros.

-:r—

EHP Fr‘JI'.IEJ'I.E

i— mm J ¥ & 0

8 Dillewn sprsmor gamiin cova B
CANSTONATG ﬁ

iyl Algarve Tri Run 3.0

OE VETEAANCS
MELN FARKIGHA Vilamoura - Quarteira

26 NOYEMERO

THATLE LoMat

L SRR T O A

Fig. 2 - Parceria em eventos

O Mercado da Vila continuou a afirmar-se como um encontro de produtos gourmet,
tradicionais e regionais em edicBes tematicas realizadas pontualmente ao longo do ano,
fazendo parte do leque de ofertas culturais do concelho de Loulé.
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Fig. 3 - Legenda: Mercado da Vila

1.3.1.3. ABASTECIMENTO DE AGUA (AA)

A Inframoura E.M. gere o sistema de abastecimento de dgua para consumo publico e de

saneamento basico nos territdrios de Vilamoura e de Vila Sal.

O sistema de abastecimento de agua de Vilamoura e Vila Sol é constituido pelos

seguintes componentes:

rede de distribuicdo de agua, incluindo condutas, ramais domicilidrios e todos os
orgdos e acessorios existentes na rede (e.g. valvulas, marcos de incéndio, bocas
de rega);

um reservatorio principal apoiado com duas células (R6) equipado com uma
estacdo elevatoria (EEA3)} e uma estacdo hidropressora (EH5);

um reservatorio elevado com duas células (R4) equipado com uma estaco
hidropressora {(EH4};

um reservatério elevado com uma Unica célula (R7);

um reservatorio elevado com uma unica célula (RQ) equipado com uma estagdo
hidropressora (EH6) para bombar a dgua para a célula elevada do reservatoério;
trés estagBes hidropressoras, para garantir niveis de pressdo aceitaveis ao longo
da rede, em particular para os sectores do Hotel Hilton {EH1), da zona 2TR (EH2)
e da zona do Old Course (EH3).

um reservatério na Vila Sol, com duas células, e que abastece apenas esta zona.
A jusante deste reservatdrio, existe uma estagdo hidropressora constituida por

quatro grupos eletrobomba.

O abastecimento de Agua compreende a rece¢do e armazenamento da &gua

desenvolvendo-se, apds, etapas de reforco de cloro e de distribuicdo aos pontos de

consumo, através das infraestruturas existentes para o efeito,

Relatorio e Contas 2017 10
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A Inframoura no Ultimo ano realizou diversos investimentos nesta area, de forma a

reabilitar e a modernizar as infraestruturas. As intervencgbes realizadas em 2017 visaram

garantir o seguinte ao nivel da rede de abastecimeanto de agua:

maior controlo na operagdo e manutenc&do da rede;

reduzir o risco de roturas de condutas de agua (reduzir as perdas de agua);
cadastrar a rede com maior rigor;

substituicdo de materiais e equipamentos obsoletos;

garantir que foi cumprido o prazo legal estipulado para a substituicdo de
contadores, de forma aumentar as receitas de venda de agua e de reduzir as
perdas de agua.

garantir o seccionamento da rede, em casos de roturas de agua e de necessidade
maior, para que o menor nimero de clientes sejam afetado por falta de
abastecimento de agua.

Este servigo compreende toda a manutengdc e operacdo, ao nivel da totalidade da rede

de abastecimento, bem como a verificacdo da higiene e conservagdo das infraestruturas

e reservatérios de dqua, de acordo com o seguinte perfil:

Perfil do Sistema de Abastecimento AA

Tipo de utilizador do Sistema (AdA) Aguas em baixa
Comprimento da rede . . 132,2 km
Densidade de ramais T 5445 (41 rama:s/km)
N.0 de estagdes elevatérias B 8 -
N.? de pontos de entrega da dgua da AdA - 3
N.° de reservatdrios 5

| E;-[:amdade de reserva l 13,4 horas

~In_-t;;c:ede conhecnmento |nfr;;;;;utural 167

Relatério e Contas 2017 11
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Fig. 4 - Reparagdo de rotura em conduta de abastecimento de agua

Principais acdes levadas a cabo em AA, em 2017:

Atividade AA 2017 2016
Pedidos de intervencao (internos e externos) 590 1118
Substituicdo de valvulas na rede 10 16
Beneficiacdo de ramais domicilidrios de abastecimento 34 32
_C-ortes 858 415
Restabelecimentos 384 229
Roturas - 22 22
Pedido de ligagdo e montagem de contadores 66 11
"I-_-i_gavt;ges de. aguas e esgotos para obras 2% 19 ]
Reparagdo/substituicdo de torneiras de seguranca 75 147

* Foi prosseguido o plano de modernizagéo dos contadores de Agua (com inicio em
2015 e a sete anos de implementacdo) que prevé substituir todos os contadores
fara do prazo legal, obedecendo ac disposto na Portaria n.¢ 21/2007 de 5 de
janeiro. O nimero previsto de contadores a substituir ndo foi atingido na
totalidade, em 2017, devido a existéncia de algumas dificuldades com o
programa de faturacdo, durante os dois primeiros trimestres {que justifica
também a diferenga nos pedidos de intervencdo entre os dois anos civis). Nos
dois Ultimos trimestres, existiu um maior esforgo na substituicdo de contadores,

Relatdrio e Contas 2017 12
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mas ndo foi possivel atingir o valor total previsto. Em termos de plano de
substituicdo de contadores a 7 anos os contadores substituidos a mais em 2016
(executadas 3106 substituicbes, 1902 a mais) do que o previsto (substituigbes
previstas inicialmente: 1204 contadores) compensaram a falta de substituicbes
totais de 2017 (menos 532 substitui¢bes), ndo pondo em causa ¢ nimero de
substituicbes total do plano geral de substituicbes (previstas para os dois anos
2354, tendo sido substituidos 3724 (um extra de 1370 contadores substituidos a
mais no dmbito do plano). O objetivo principal deste plano de modernizagdo dos
contadores € aumentar a eficdcia de medigdo de consumos e consequente
combate as perdas por submedigdo, dando cumprimento a verificagéo periédica
exigida por lei & que se tornaria mais onerosa dado o atual parque de contadores
datados. Os resultados da instalagdo/modernizacdo de contadores, entre
contadores em avaria e substituicdes dentro do plano foram os seguintes ao fim

do seu terceiro ano de implementacao:

Atividade AA

¥ At 2017 2016
Instalagdo/modernizacéo de contadores
Previsdo de substituigdo de contadores fora de prazo 1150 1204
Total de contaderes instalados 618 3106

* A modelagdo hidraulica dos sistemas de abastecimento de 4dgua continua a ser
executada, desde 2016, na Inframoura. Esta permite analisar e prever o
comportamento hidraulico da rede, a partir das caracteristicas dos seus
componentes, da sua forma de opera¢do e dos consumos solicitados. Para tal, é
necessario dispor de um cadastro organizado e constantemente atualizado em
SIG, de informag8o operacional e de informagdo relativa a faturacdo. Desta
forma, a modelacgdo possibilita a simulacdo de varios cendrios, sem ser necessario
interferir diretamente com a rede, dando origem a uma ferramenta de suporte &
decisdo, em problemas de engenharia.

Importante no apoioc ao planeamento e dimensionamento dos sistemas de
abastecimento de dgua, no aumento do conhecimento do comportamento da rede
e no apoio ao controlo operacional, a reabilitagdo dos sistemas deficientes,
resultantes da construcdo do modelo hidraulico, a Inframoura, garantiu a
continuidade ao projeto interno de construcdo do modelo hidraulico. O modelo
matematico é assim um excelente instrumento ao nivel do projeto e do

Relatdrio e Contas 2017 13
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diagnéstico do funcionamento de sistemas de transporte e distribuicdo de a’ngua,
constituindo um complemento importente ao discernimento e experiéncia dos
técnicos envolvidos neste campo.

A programacgéo das intervengBes com minimiza¢do de impacto no consumidor é
também um dos dinamismos resultantes da aplicacdo do modelo hidréulico 3 rede
de abastecimento de dgua de Vilamoura e Vila Sol, sendo que a informacdo
proveniente do mesmo pode também ser de grande importdnda, no que diz

respeito ao controlo de perdas no sistema.

Fig. 5 — Rede de abastecimente de agua de Vilamoura e Vila Sol numa vis&o do programa de
modelacio

Em 2017, foram concretizadas as seguintes fases de elaboracdo do modelo:

FASE 2017

3 Correcdo do cadastro da rede de abastecimento de dgua de Vila Sol
4 Georreferenciacéo do Parque de contadores de Vila Sol

5 Construgdo do modelo: Descrigdo de consumos e caudais - Vila Sol

Relatério e Contas 2017 14
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Foram ainda planeadas, restruturadas e previstas, as seguintes fases, para o ano
2018, de forma a dar continuidade ao trabalho, com a perspetiva da Inframoura
atingir um estado de exceléncia nos servigos de abastecimento de agua: d

FASE 2018

8 Corregdo do cadastro da rede de abastecimento de dgua de Vilamoura
9 Georreferenciagao do Parque de contadores de Vilamoura

10 Construgdo do modelo: Descrigdo de consumos e caudais - Vilamoura
i1 Construgdo do modelo: Controlo operacional - Vilamoura e Vila Sol

12 Implementagdo da solugdao base - Vilamoura e Vila Sol

13 Calibragdo do modelo - Vilamoura e Vila Sol

14 E)i:glg::géo do modelo e planeamento da gestdo futura - Vilamoura e

Fig, & - Selagem do carretel de combate a incéndio

Fig. 7 - Selagem de um contador de agua

Relatoric e Contas 2017 15
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*» Quanto ao controlo analitico e a qualidade da dgua de abastecimento de
Vilamoura e Vila Sol, foi amplamente garantido através de andlises realizadas em
laboratério acreditado, com o acompanhamento dos servicos de eletromecénicos
na recolha das amostras. Foram controlados todos os par@metros analiticos, nos
termos da legislagdo em vigor, além do controlo operacional das infraestruturas
de armazenamento de dgua do seguinte modo:

Controlo analitico da qualidade AA 2017 2016
N.? de colheitas na torneira de clientes distintos 60 60
Dias de colheitas 52 51
| Ana'lis;t.as_to.t.ai-s r;.-;lizadas 1507 —1:63
Parametros PCQA 805 779
Pardmetros de controlo operacional 702 684
“Anélises além das legalmente exigidas 47% 47% )
Cumprimento do nimero de andlises agendadas no PCQA 100% 10(;"/:-

Foram cumpridos os valores paramétricos fixados, de acordo com a legislacio em
vigor aplicavel a “Agua destinada ao Consumo Humano”, quanto 3 qualidade da
agua fornecida aos consumidores, através da rede plblica de abastecimento na
area de intervengdo desta entidade gestora.

Existiram trés situages de incumprimento em trés pontos de amostragem
diferentes e em diferentes dias de amostragem, em 2017,

Para o efeito, foram desencadeados todos os procedimentos de correcdo e
verificacdo, descritos no Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto (artigo 18° e
199), envolvendo o aviso & autoridade de salde e as autoridades competentes.
Concluida a investigagdo aos incumprimentos e conhecidos os resuitados das
andlises de verificagdo, ndo houve persisténcia dos valores nos mesmos pontos
de amostragem e nos pontos de verificagdo na rede. Como consequéncia destes
resultados, que representaram um problema na rede predial (e ndo na rede
publica) dos pontos de amostragem em questdo, foi recomendada a
manutengdo/limpeza da rede predial.
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Foram realizados diversos procedimentos de contratacdo publica eletronica de
apoio a atividade desenvolvida em AA, no qual foi compreendido a preparacdo
das pecas dos procedimentos pré-contratuais, a gestdo do procedimento de
contratagdo puUblica em plataforma eletrénica e gestdo contratual,

acompanhamento e fiscalizagbes ao nivel de empreitadas:

Procedimento de contratacdo publica Referancia PPC Valor Adjudicado

AA €)

Empreitada de impermeabilizagdo do reservatério da
. PPC01/2017_EOP/DA 4.998 80€

hidropressora H3 de Vilamoura. !
Reabilitagdo de condutas de abastecimento de &gua PPC11/2017_EOP/DA
da Rua 3 da Vila Sol. - T2
Aquisi¢do de contadores de dgua ao ambite do o
acordo quadro de aquisicéo de contadores de dgua e | PPC01/2017_BS/DAF 64.431,26€
sistema de telemetria domicilidria (std).
Aquisigdo de contadores de agua ao ambito do
acordo quadro de aquisi¢3o de contadores de agua e | PPC30/2017_BS/DAF 53.171,01€
sistema de telemetria domiciliaria (std).

e Foi iniciada uma empreitada de reabilitagio da conduta principal de
abastecimento de agua e as suas derivacdes da Rua 3 da Vila Sol com um custo
de 138.370,92€. A intervencdo fol prioritdria em consequéncia da modelacSo
hidraulica da zona, sobretudo devide ac material da conduta (fibrocimento) e
através do histérico das roturas. Para a reabilitacdo da conduta foi utilizada a
tecnologia pipe-bursting, inovadora e pouco evasiva. A técnica também conhecida
por substituicdo de tubagem por rebentamento permite substituir tubagens que
ja ndo se encontram nas melhores condigBes devido ac seu tempo Util de vida.
Com esta pratica inovadora fol possivel substituir trogos de tubagem através da
abertura de alguns pocos de pequena dimensdo, sem vala aberta, sem
complicagdes logisticas e espaciais, sem cortes de transito. O abastecimento de
agua as habitagdes na zona afetadas foi sempre garantido através de by-passes
provisérios.

No total foram reabilitados 1260 metros lineares de condutas de abastecimento
de dgua, em PEAD com protegdo especial e com juntas eletrossoldadas.
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Fig. 8 - Zona intervencionada

Fig. 9 - Empreitada de reabilitagio das condutas de abastecimento de dgua da Rua 3 da Vila Sol.

1.3.1.4. AcGUAS RESIDUAIS (AR)

O sistema de drenagem de dguas residuais (AR} na Inframoura compreende a recolha a
partir dos pontos de consumo de &gua de abastecimento e dispositivos de entrada de

aguas pluviais,
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Seta drea dos servigos integra toda a manutencéo e operagéo dos sistemas de drenagem
e elevatoérios de dguas residuais, inspec¢des técnicas de caixas de visita e desobstrugdes

e limpeza de coletores de esgotos.

Fig. 10 - Desobstrucdo de coletor de dguas residuais

O efluente é encaminhado graviticamente efou por elevacio, até entrega nas
infraestruturas das Aguas do Algarve (AdA) para encaminhamento estagdo de
tratamento de dguas residuais (ETAR) de Vilamoura.

0 sistema de drenagem de dguas residuais da Inframoura, E.M. é constituido por toda a
rede de coletores, orgdos e acessdrios existentes e ramais domicilidrios e por 13
estagdes elevatdrias com as seguintes denominagdes:

e Estacdo Elevatéria Vilamarina;

» Estagdo Elevatoria Servigos Técnicos;

* Estacdo Elevatéria Alameda da Praia da Marina;

« Estacdo Elevatéria Centro Comercial da Marina de Vilamoura;
e Estagdc Elevatéria Canais do Golfe;

» Estagdo Elevatdria Aldeia do Mar;

» Estagao Elevatoria Praia da Falésia;

s Estacdo Elevatdria Praia da Marina;

* Estagdo Elevatéria Jardins Vitéria;
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= Estagdo Elevatoria Aldeia Hipica; a'-
« Estacdo Elevatoria Vila Sol 1;
« Estacdo Elevatéria Vila Sol 2;
s Estacdo Elevatoria Vila Sol 3;

O perfil resumido do sistema de Aguas Resiuais (AR) da Inframoura, E.M. é o seguinte:

Perfil do sistema de drenagem de dguas residuais AR

Tipo de utilizador do sistema (AdA) Aguas em baixa
Comprimento da rede 113,1 km h
"I_D:e-nsidade de ramais 33 ramais/km
N.¢ de estacdes elevatdrias 13 i
indice de conhecimento infraestrutural 157

Os investimentos na rede e nas infraestruturas realizadas, visaram garantir o seguinte:

* substituicdo de materiais e equipamentos obsoletos;

e reduzir o risco de obstrugdo de coletores;

¢ cadastrar a rede com maior rigor;

* reduzir o consumo energético das instalagbes;

s colocar todas as instalagGes intervencionadas em telegestéo;

» reabilitar as instalagdes ao nivel da construcdo civil, substituicdo do equipamento,
instalagdo de caudalimetros na saida das instalagbes e monitorizagédo permanente
dos descarregadores de emergéncia.

Fig. 11 - Inspecdo video em coletores de dguas residuais
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As principais acBes efetuadas em Aguas Residuais em 2017 foram:

Atividade AR 2017 2016
Pedidos de intervengao (internos e externos) 64 72
Desobstrucoes de ramais 28 38
Desobstrugies de coletores domésticos 95 65
Desaobstrugoes de coletores pluviais 5 12
Pedidos de Parecer de ligacdo a rede de esgotos /Vistorias 13 17

e Foi concluida a empreitada de Requalificacdo da EEAR da Alameda da Praia da
Marina e transferéncia do Posto de Transformacdo existente, o procedimento

tinha sido lancado em 2016,

A solugdo técnica adotada para a reabilitagdo da Estacdo Elevatéria previu como

principais solucbes:

o remocao do posto de transformacdo enterrado para ser relocalizado numa

zona a superficie

o a demoligdo integral do piso térreo da atual estagdo elevatdria e edificio do

posto de transformacdo.

o execucdo de cobertura ajardinada por cima da laje da estacdo elevatéria

o substituicdo dos grupos de eletrobombas

o Instalagdo de comporta de fecho mural com compressor

o substituicdo do quadro elétrico
o instalagdo de triturador e agitador

o substituicdo do sistema de ventilagdo desodorizacdo

o instalagdo de alarme de intruséo
o instalac8o de detetor de H2S

o instalagdo de caudalimetro a saida da instalacdo e no descarregador de

emergéncia
o instalagdo de sistema de telegestdo SCADA

Relatério e Contas 2017

21



ea] infra d‘ﬂ/

Fig. 14 - Sindtico da EEAR da Alameda da Praia da Marina
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Fig. 15 - Interior da EEAR da Alameda da Praia da Marina

e Foi iniciada uma empreitada de Reabilitagdo da EEAR do Centro Comercial da
Marina de Vilamoura.

A solugdo técnica adotada para a reabilitagdo da Estagio Elevatéria contemplou como
principais resolugbes:

o substituicdo dos grupos de eletrobombas;

o substituicdo dos coletores;

o substituicdo do quadro elétrico;

o Instalacdo de triturador;

o instalagdo de comporta de fecho mural com compressor;

o instalagdo de detetor de H2S;

o instalagdo de caudalimetro a saida da instalagfo;

o instalagdo de alarme de descarregador de emergéncia;

o reparagdes pontuais ao nivel da construcdo civil e pintura das paredes e
tetos;

o instalag@o preparada a ser integrada na telegestdo existente;
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Fig. 17 - Empreitada de Reabilitacdic da EEAR do Centro Comercial da Marina de Vilamoura (Remogao das
eletrobombas e execuclo de by-pass provisério)

*» Na estagdo elevatéria de dguas residuais da Praia da Falésia, foi instalado um
triturador no interior do poco da esta¢do, para garantir um melhor desempenho
da instalacdo e de se proteger as bombas contra o bloqueio devido ao emergente
problema dos toalhetes higiénicos. O triturador vai permitir um menor desgaste
das bombas, redugéo de avarias e a prestagdo de um melhor servico.

N A

Fig. 18 - Triturador EEAR Praia da Falésia
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= Para a estagdo elevatoria de aguas residuais da Aldeia do Mar, foi lancado um
procedimento para a aquisicio de um tamisador para ser instalado no canal de
entrada da Instalagdo, no sentido de se garantir um melhor desempenho da
instalacéio e de se proteger as bombas contra o bloqueio, devido as toalhitas que

sdo despejadas,

O tamisador vai funcionar como um filtro, que recolhe todo o material grosseiro
existente, posteriormente recolhido para um contentor.

e Na &rea das Aguas Residuais, ao longe do ano 2017, efetuaram-se diversos
investimentos, que contribuiram para a melhoria das infraestruturas existentes.
Em resumo, os procedimentos de contratagdo publica eletrénica de apoio a
atividade desenvolvida em AR, que incluiu a preparacio das pegas dos
procedimentos pré-contratuais, a gestdo do procedimento de contratacio publica
em plataforma eletrénica e gestdo contratual, acompanhamento e fiscalizacBes,

foram os seguintes:

Procedimento de contratacéo publica AR Referéncla PPC Valor Adjudicado (€)

Aquisigdo de triturador para a estacdo
elevatdria de dguas residuais da praia da PPC08/2017_BS/DA 24.934,00€
falésia.

Reabilitagdo e Conservagdo da Estagdo
Elevatdria de Aguas Residuais do Centro PPCO8/2017_ECQP/DA 101.000,00€
Comercial da Marina de Vilamoura.

Aquisicdo de sistema de inspegdo video para

coletores de aguas residuais e pluviais. PPC 18/2017_BS/DA 16.985,00€

Aquisicdo de tamisador para a Estagdo

elevatbria de aguas residuais da Aldeia do Mar PPC 43/2017_BS/DA 68.757,62¢€
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1.3.1.5. Resipuos UrRBANOS (RU)

A INFRAMOURA, E.M. é a entidade gestora em baixa dos residuos urbanos produzidos
em Vilamoura e Vila Sol, assegurando a recolha, transporte e deposicdo de residuos
urbanos (RU), ac nivel do seguinte perfil do sistema:

Sistema de Recolha de Residuos 2017 2016
Urbanos RU
N.0 de pontos de recolha 522 505
N.° de contentores instalados 678 665
Volume anual de residuos recolhidos

10420 10 520
(ten)
Capacidade volumétrica instalada (m?3) 959 953
N.© de “fileiras” recolhidas (tipologias 31 -
de residuos recolhidos seletivamente)
I\.I..D écobontos {recolha a cargo da

131 129

ALGAR})

Principais atividades realizadas na @rea dos residuos urbanos em 2017:

» Gestdo da recolha de residuos urbanos diferenciados, incluinde a selegdo,
acomodacdo e o transporte diferenciade a destino final nas areas de Vilamoura e Vila
Sol;

e Supervisdo dos trabalhos prestados por terceiros, ac abrigo de contratos de
prestacdo de servigos na area de recolha de residuos sélidos urbanos ac nivel da
lavagem e recolha de contentores semienterrados e unidades hoteleiras;

= Supervisao e apoio aos servicos prestados pela ALGAR, na recolha seletiva;

» Recolha Porta a Porta (recclha PaP) na zona Pinhal Velho, Vila Sol e no Centro de

Empresas e Servigos de Vilamoura {CES);

= Manutencdo, limpeza e lavagem dos diversos locais de deposicdo, recolha de
envolventes (monos/monstros, madeiras, papel, embalagens e verdes), bem como
controlo da deposigao indevida de residuos;
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Fig. 19 = Ponto de deposicdo na baixa de Vilamoura

» Gestdo do parque de residuos urbanos e perigosos em estaleiro, de modo a
assegurar a seu correto acondicionamento, deposicao e transporte a destino final.

= Gestdo dos 179 pedidos de intervencdo e 17 pedidos de informacgdo e reclamacBes,
recebidos em 2017, relacionados com verificagfes técnicas, manutencdo e limpeza
de locais de deposicdo de residuos (incluindo ecopontos) e recolha e lavagem de

contentores.

* Gestdo e coordenacdo das solicitagbes de clientes, através do ndmero gratuito 800
207 861, do Programa de Recolha de Objetos Usados (PROU). Em 2017, foram
efetuados 498 pedidos de recolhas com marcagdo e recolha direta com os clientes
{mais 197 do que no ano anterior).

800 207 86

mmms Ne pedidos 2017 18 18 39 i 24 30 32 58 85 54 51
Ne pedidos 2016 14 22 23 3 20 22 37 53 28 18 24
we=s Diferenga 4 4 16 | 4 8 S5 | s 57 36 27

Fig. 20 - Pedidos através do Programa de Recoiha de Objetos Usadas (PROU)
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Este incremento é a assinalado pela linha a vermelho no gréfico acima e deveu-se

campanha de sensibiliza¢do efetuada e & implementacdo de placas junto todos os
pontos de disposigéo alertando para o facto de ser proibido a deposicio indevida de
residuos fora dos contentores e com a informacgdo do nimero gratuito para a recolha

de de Objetos Usados.

e Foi efetuado um protocolo com a H Sarah Trading, Lda, que inclui 12 contentores
exclusivos para a sua drea de intervengdo — Vilamoura e Vila Sol, com o logotipo da
Inframoura. Desde setembro até dezembro de 2017 foram recolhidas 6,612 ton de

téxteis nestes pontos especificos de deposicio.

Fig. 21 - Contentores de téxteis de Vilamoura e Vila Sol

¢ Planificacdo da requalificagéo de pontos de recolha e melhoria de circuitos, apoio a
definicdo dos locais de deposi¢do de residuos, tipologia de contentorizacio e
acompanhamento de obras relacionadas. Em 2017 foram implementados contentores
de residuos indiferenciados e diferenciados enterrados no caminho do Millennium,

com aumento da capacidade de deposigdo para o dobro.
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Fig. 22 - Contentorizagdo depois da intervengdo no caminho do Millennium

¢ Durante 2017 foi dada continuidade, apds o sucesso da anterior modernizacéo dos
revestimentos dos antiquados contentores semienterrados, por revestimentos com
imagens de Vilamoura. A renovagdo por revestimentos por imagem destes antigos,
mas eficazes contentores, devido as suas grandes aberturas e volumetrias, foram
muito bem aceites pelo que se deu continuidade abrangendo mesmo todos os
contentores desta tipologia, instalados em Vilamoura e Vila Sol.

Fig. 23 - Novos revestimentos de imagens em contentores semienterrados de Vilamoura

As imagens selecionadas foram representacfes instant8neas que caracterizam
Vilamoura, abrangendo a praia, a marina, o golfe, os espacos verdes, as
bicicletas de uso partilhado, regatas, concurso hipico, entre outras. Ao todo sdo
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26 fotografias diferentes, todas imagens tiradas no territéric de Vilamoura e que
estdo retratadas num total 81 revestimentos, colocados em 2017.

Foram adquiridos componentes para todos os contentores semienterrados,
nomeadamente novas tampas completas que se encontravam com falta de
tampas de deposicdo devido a descontinuidade de materiais. Assim foi adotado
um sistema eficaz que acopla o saco de elevagdo a tampa do contentor,
permitindo uma recolha correta e rapida dos residuos e sobretudo maior
seguranga no acesso ao equipamento, por evitar a remocdo indevida da
totalidade tampa, para colocacdo de residuos, esquivando-se ao seu inestético
abandono sem fechar e consequente perigo para animais e pessoas. As tampas
novas distinguem-se das antigas por serem constituidas por uma argola simples
metdlica no topo e um design ligeiramente diferente das anteriores.

1y
sricilit A

Fig. 24 - Novas tampas e revestimentos de imagens em contentor semienterrado de Vilamoura
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¢« Procedimentos diversos de contratagdo publica eletréonica de apoio a atividade

desenvolvida em RU (gque abrangeu manutengtes e componentes para contentores

enterrados de Vilamoura), que compreendeu a preparagdo das pegas dos

procedimentos pré-contratuais, a gestdo do procedimento de contratagdo plblica em c'

plataforma eletrénica e gestdo contratual e o devido acompanhamento da entrega

dos bens:

Procedimento de contratagdo piblica RU

Aquisicdo de marcos para contentores

Referéncia PPC

Valor Adjudicado (€)

subterranecs. PPC09/2017_BS/DA 25.907,20€
Aquisicdo de servigos de reforgo de recolha de

contentores semienterrados para 4 meses de PPC12/2017_BS/DA 25,360,14€
verdao 2017.

Fornecimento de componentes para

contentores enterrados. PPC 11/2017_BS/DA 9.455,54€

Aquisicdo de sacos descartdveis para

contentores molok. PPC24/2017_BS/DA 47.800,00€
Fornecimento de placas de sensibilizagédo

ambiental para contentores de recolha de PPC14/2017_BS/DA 34.000,00€
residuocs

Aquisi¢do de componentes para contentores

semienterrados. PPC 32/2017_BS/DA 107.848,75€
Aquisicdo de contentores subterrdneos de PPC25/2017_BS/DA 29.900,00€

residuos.
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1.3.1.6. LiMPEzA URBANA (LU)

A Inframoura desenvolve continuamente esforcos em manter uma gestéo integrada que
harmonize com as condigbes climatéricas adversas, a falta de civismo e as rotinas de
limpeza urbana com a maxima eficicia nos servigos no espacgo publico de Vilamoura e
Vila Sol.

Em 2017, as principais atividades realizadas, a salientar, ao nivel da limpeza urbana
foram:

» Organizagdo da manutencdo e supervisdo de circuitos didrios de limpeza urbana,
(incluindo planeamento de recursos humanos e mecanicos), de circuitos especificos,
em caso de intempéries, neste caso devido ao consequente aumento das
necessidades de varredura em vias e zonas urbanas de arvoredo intenso;

* Gestéo do contrato de servigos especificos de limpeza urbana (manual e mecénica) e
lavagens, na Baixa de Vilamoura, sendo garantida 364 dias por ano;

e No &mbito da varredura mecadnica, em 2017, foram recolhidos um total de 384
toneladas de residuos de varredura num total de 19119 km totais percorridos em
Vilamoura e Vila Sol. As diferencas existentes devem-se a menos periodos de
intempéries (com a consequente redugdo de queda de caruma em zona de pinhais)
em periodo de seca e ao facto de ter existido muitos periodos de equipamentos de
varredura mecénica em avaria (com a consequente redugdo de km percorridos):

TOTAL TONELADAS

fan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

M varredura mechnica 2016 47 26 20 23 25 62 27 31 52 56 40 32
varredura mecanica 2017 29 23 35 21 28 29 20 64 34 40 28 33

s Diferencga -18 -4 15 -2 4 -33 -7 33 -18 -6 -12 1

I varredura mecénica 2016 varredura mecanica 2017 = Diferenca

Fig. 25 - Limpeza urbana: Toneladas de residuos recolhidos pela varredura mecénica 2017 vs 2016
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TOTAL DE KM

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
mmm varredura meclnica 2016 1713 1997 1393 1398 1555 1358 1669 2019 1821 1974 1883 1537
s varredura mecénica 2017 1314 1323 1971 1316 1269 1199 1289 2344 1785 1977 1847 1485
mDiferenca -398 -674 578 -82 -286 -159 -380 325 -36 3 -36  -52

Fig. 26 - Limpeza urbana: km percorridos pela varredura mecénica 2017 vs 2016

Monitorizacdo e coordenacgdo do contrato de prestacdo de servico na area do controlo
de pragas e de desinfestacdo nas dreas publicas e rede de saneamento, garantido a
recolar e periddica execucdo dos tratamentos previstos para cada tipologia de praga.

Planificacdo e execucdo de servicos especificos que incluem a programacdo de
manutengbes para deservagens em passeios, vias de circulagao e acessos, bermas e
limpeza das linhas pluviais (canais) € corredores técnicos adjacentes as moradias;

Subcontratacdo de servigos especificos em regime simplificado: corte de mato em
espacos plblicos de Vilamoura e Vila Sol

Gestdo dos 85 pedidos de intervencdo relacionados com limpeza urbana, 57 de
desinfestages e 4 pedidos de informagao.
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Fig. 27 - Uma das equipas de limpeza urbana

Procedimentos de contratagdo publica eletrdnica de apoio a atividade deservolvida

em LU, que incluiu a preparagdo das pegas dos procedimentos pré-contratuais, a

gestdo do procedimento de contratagdo plblica em plataforma eletrénica e gestdo

contratual e o devido acompanhamento da entrega dos bens:

Procedimento de contratacdo publica LU

Aquisigdo de servicos de limpeza urbana
na baixa de Vilamoura - 2017/2019 (30
meses)

Referéncia PPC

PPC 02/2017_BS/DA

Valor Adjudicado (€£)

286.350,00€

Aluguer de varredoura urbana de 4 m3

PPC16/2017_BS/DA

16.390,00€

Aquisi¢do de servigos de limpeza de linhas
de agua de Vilamoura e vila sol

PPC37/2017_BS/DA

29.990,00€
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1.3.1.7. Espac¢os VERDES {EV)

A Inframoura é responsavel pela manutencdo de espago verde publico de Vilamoura e
Vila Sol. Nesta area de intervencdo os espacos verdes plblicos carecem de extremo
cuidado pois sdo o que os distinguem e os tornam locais apraziveis para o lazer e para a
pratica desportiva na regido. Todas as areas ajardinadas publicas carecem de extremo

cuidado e manutencgéo.

Fig. 28 — Corredor Central da Avenida Jodo Meireles

Em 2017, a Inframoura passou a ter 503 498,4 m2 de area ajardinada correspondendo a
um acréscimo de 6 % na area tratada relativamente ao ano anterior. Em 2016 tinha
ocorrido um decréscimo de 0,4% necessario devido & correcdo de 4reas verdes sob a
gestdo publica tendo em conta a validagdo dos alvards de loteamento que tutelam as
zonas em questdo e que deu origem a passagem da responsabilidade aos seus
proprietarios. Em 2017 o acréscimo deveu-se ao aumento da area de intervencdo desta
entidade que recebeu a urbanizacdo das vilas couto real na vila sol e o passeio das

dunas fase I, Fase

Nos Ultimos anos a evolucdo do nimero de colaboradores operacionais afetos ao servico
de espacgos verdes sofreu uma evolugdo descendente, contrariamente a 4rea de jardins
de Vilamoura e Vila Sol. Desde 2011 que isto ocorria e desde 2013 que o nimero de
colaboradores se mantém num total de 53 pessoas. Em 2017 com o alargamento da
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area de intervengio o nimero total de colaboradores aumentou um elemento passanac‘
a um total de 54 pessoas afetos a esta area.

Evolucao da area ajardinada e operacionais de EV

> 29 J, g5 51,00
@ gg 47,00 E
258 —— = 4500 ©
9 56 - | - - T8
o = =
Egg LT — = — _ " 43'00§ |
33 . N —,—— B—l i 41,00 8
o 46 ik I | — — Y
v4d — I8 1A || N . N
= 42 - - o - . = “—1 3700

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ano

=== Numero de operacionais EV - Area ajardinada Vilamoura e Vila So! (ha)

Fig. 29 - Evolugdo da drea ajardinada e nimero de operacionais EV de 2011 a 2017

Principais agles realizadas em espacos verdes em 2017:

» Coordenacdo dos trabalhos de recolha e remocdo de residuos verdes, incluindo a
trituracdo, acondicionamento e transporte para destino final dos residuos produzidos
e recolhidos;

* Gestdo de 216 pedidos de intervengBes anuais e 7 pedidos de informagdo
provenientes dos clientes de Vilamoura e Vila Sol relacionadas com verificagbes
técnicas, manutengdo e limpeza de espagos verdes e florestais (hdo ajardinados). A
maior parte dos pedidos de intervencdo deveu-se sobretudo a pedidos de podas de

arvores;
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Fig. 30 - Repara¢doc da rede de rega do corredor central da Avenida Jodo Meireles

Fig. 31 ~ Passeio das Dunas

* Em 2017, realizaram-se os normais trabalhos de manutencdo dos espagos verdes
ajardinados e ndo ajardinados tendo-se registado um total geral de 35 268 horas
gastas nas diferentes atividades, repartidas de acordo com figura seguinte. Pode
observar-se que as tarefas onde se despende de mais tempo s@o: o corte de relvas e
beiradas, a monda manual, a manutencdo da rede de rega, as podas e a recolha de
verdes:
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» Planeamento e execucdo de obras de requalificacdo e que exigiram uma grande
intervengdo técnica em termos de quantificagdo de plantas, restruturacdo dos planos
de plantagédo, alteragdo da configuragdo dos canteiros, assim como todo o apoio no

decorrer da obra.

WG,

e
a3

{

Assim, as obras executadas, por melos proprios (a excecdo das que vdo ser

executadas no ambito do lancamento de empreitadas de obra pdblica), a salientar

durante 2017 faram as seguintes, dentro de 3 tipologias de obras:

TIPLOLOGIA DE OBRA

OBRA DE
BENEFICIACAO

CONCEITO DA OBRA

Criacdo de novos jardins, sem
qualquer intervencdo anterior

LOCAL DE INTERVENGAO

Caminho Golfe

empreitada)

(langada

OBRA DE
REQUALIFICACAO
SIMPLES

Reposicao parcial ou total das
espécies existentes que se
encontravam danificadas ou
mortas

Podas estruturais
Utilizacdo/alteracdo de matérias
de cobertura.

- Vilamoura Ténis

- Estrada de Albufeira

- Volta do Choupo

- Anel dos Hotéis (Av, Tivoli e
Av. da Marina)

- Aldeia Hipica

- Rotunda dos Ciprestes

- Rotunda Aldeia do Golfe

- Zonas laterais da Rotunda
Terracos do Pinhal

- Vila Sol

- Caminho Fonte do Ulme

- Rua do Sol

- Praca Cupertino Miranda

- Rotunda Estrada de Albufeira
(rotunda junte ao antigo Bairro
Nova)

- Rua das Buganvilias

- Terragos do Pinhal

- Pinhal Velho I

-Av. Jodo Meireles

- Av, Tivoli

- Estrada de Quarteira — Rock
Garden

- Rotunda Aldeia do Golfe

- Praca Lusotur

- Av, XXI

- Rua de Espanha

- Pinhal velho II
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OBRA DE
REQUALIFICACAQ
COMPLEXA

Reposicdo ou substituicdo de
plantas,

Alteragdo/renovacdo da rede de
rega,

Colocagao de telas anti ervas
Revisdo ou ndo da configuragdo
dos canteiros existentes.
Alteragdo de materiais que
compdem o espaco (ex.
introduzir materiais inertes).
Insergdo de telas anti-ervas para
o controlo do crescimento das
plantas invasoras, melhoria e ou
renovacdo total dos sistemas de
regda, com a consequente
redugdo no consumo de dgua;
Utilizag8o/alteracdo de matérias
de cobertura.

Av. do Parque
Rua do Uruguai
Largo Neptuno
empreitada)
Mante da
empreitada)

{lancada

Vinha (lancada

Fig. 33 = Rua de Espanha - depois da obra de requalificagdo simples
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Fig. 35 - Pinhal velho II ~depois da obra de requalificagio simples

As obras de beneficlagdo ou requalificacdo simples executadas tiveram como objetivo
essencial o tornar as zonas intervencionadas novamente atrativas, préticas em termos
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de manutencdo e esteticamente mais apraziveis. A area ajardinada é reorganizada
através de um arranjo de paisagismo prevendo a elimina¢io de alguns elementos

vegetais e preservando sempre os elementos arbéreos ndo invasores, utilizando espécies
resistentes, e utilizagdo de materiais inertes (britas ou casca de pinho). A selecdo das
plantas usadas, em zonas com rega disponivel foi sempre pensada para que haja
floracdo permanente ao longo de todo o ano e de forma gradual.

Fig. 36 - Rua do Uruguai apés intervengdo

Ainda a¢bes realizadas em espacos verdes em 2017:
» Planificagdo e organizacdo dos trabalhos de plantagdo de flores de época {Natal);

e Realizagdo de procedimento de contratagdo publica eletrénica de apoio a atividade
desenvolvida em EV, que incluiu a preparagdo das pecas dos procedimentos pré-
contratuais, a gestdo do procedimento de contratacdo publica em plataforma
eletrénica e gestdo contratual, acompanhamento e fiscalizacdo dos trabalhos e cuja
adjudicacdo serviu para reforgo ao trabalho de manutengdo de espagos verdes e que

foi o seguinte:
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Fig. 37 - Projeto da empreitada do monte da vinha

Procedimento de contratagdo publica EV Referéncia PPC Valor Adjudicado (€)

Aquisicdo de um equipamento 4x4 para PPC03/2017_BS/DA
corte de mato. - 11.200,00€

Aquisicao de servigos de podas de
PPC21/2017_BS/DA

palmeiras em Vilamoura e vila sol. 15.990,00€
Empreitada de requalificagdo

paisagistica no largo neptuno, caminho | PPC15/2017_ECP/DA 41.679,88 €
dos golfes e monte da vinha

Aquisicdo de servigos de manutencdo e

conservagdo dos espacos verdes no | PPC 15/2017_BS/DA 14.322,00€

“passeio das dunas

Relatério e Contas 2017 43



VIVEIROS

A Inframoura concilia a sua atividade de manutengdo de espacos verdes com a
existéncia de uma unidade de apoio relevante, constituida por uma Area de viveiros cujo
objetivo é abastecer de plantas os espagos verdes plblicos quer as usadas em obras,
quer nas reposicbes de elementos danificados. Para além da coordenacdo do viveiro é
ainda efetuado o desenvolvimento de novos projetos de paisagismo relacionados com a

remodelacdo dos jardins,

O viveiro tem ainda vindo a ampliar a atividade de criagdo de plantas vivas, assegurando
a manutengdo de stock minimo para as substituigbes de plantas, Verificou-se que as
plantas produzidas em viveiro representaram 85% da totalidade utilizada para reposigio

e canteiros durante este ano.

ao 85
79

80
70 —
60 —
50 +—
Q 40 —
830
* 20 D

10 +—

0 +—

M Produzidas

lantas

W Mantidas[1]
H Adquiridas[2)

2014 2015 2016 _AF

Fig. 38 - Percentagem de plantas fornecidas pelos viveiros para reposi¢io em EV

[1] As plantas mantidas sdo as adquiridas e mantidas em viveiro, mais de um més apds a sua aquisicio.
[2] As plantas adquiridas sdc compradas e usadas diretamente no espage em menos de um més apbs a

aquisicéo.
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Fig. 39 - PlantagGes do Viveiro da Inframoura

As atividades nos viveiros implicaram a continuidade dos trabalhos, nas seguintes areas:
« Execucdo de inventdrios, gestdo de aquisigbes, produgdes e mortalidade de plantas;

» Gestdo e organizacdo do exercicio da atividade de aplicagdo terrestre de produtos
fitofarmacéuticos, em zonas de lazer, em conformidade com a Lei n°. 26/2013, de 11
de abril.

» Otimizacdo das atividades nos viveiros: planeamento, supervisdo e preparacio dos
trabalhos nos viveiros em estreita articulagéo com a manutencéo de espagos verdes,
o desenvolvimento e acompanhamento das obras dos espacos ajardinados;

* Aplicagdo e monitorizagdo do conceito do “jardim-tipo” definido internamente, com
regras basicas para o desenvolvimento de novos jardins ou reabilitagio de espacos
verdes existentes e que visa a redugdo méxima de consumos de &gua e a
manutenc¢do periddica.
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1.3.1.8. GESTAO URBANA E MANUTENGAO

Alicercada na missdo, visdo e valores da organizacgdo, a atividade da Direciio de Gestdo
Urbana e Manutengdo incide na criagdo e manutengdo de um espacgo publico harmonioso,
seguro, sustentavel, inclusivo, que promova a competitividade territorial e um
desenvolvimento urbano sustentdvel, concorrendo para este designio os servigos que
estdo sob a sua gestdo.

a) Ocupacdo do Espago Piiblico e Publicidade

O licenciamento e fiscalizacdo da ocupagédo do espaco publico e atividade publicitaria
contribui decisivamente para um melhor ordenamento e qualidade do ambiente urbano.
Neste ambito, a Inframoura promove o cumprimento dos Regulamentos Camardrios,
através de:

« Andlise e tratamento dos pedidos submetidos;
=« Verificagbes diarias no terreno;

» Articulagdo dos procedimentos com os servigos de fiscalizagdo da Camara
Municipal de Loulé;

» Monitorizagao do cumprimento do pagamento das taxas aplicdveis.

Fig. 40 - Licenciamento da OVP e Publicidade
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Os graficos das figuras seguintes apreseniam a atividade desenvolvida pela Inframoura
no ordenamento e disciplina da ocupacdo do espaco publico e atividade publicitaria nas

. .
m infra
moura

dreas sob a sua gestdo.
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===n.% de processos licenciados

Fig. 41 - Ocupagéo do Espago Piblico - Ndimero de processos licenciados por ano
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Fig. 42 - Ocupag8o do Espago Pudblico - Area total [m2] licenciada por ano
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Fig. 43 - Atividade publicitdria - NUmero de processos licenciades por ano
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Fig. 44 - Tempo médio de resposta dos processos

Adicionalmente, € feito o acompanhamento do “contrato de exploracdo do sistema de
mobilidrio urbano em Vilamoura e Instalagdo do sistema de bicicletas de uso partilhado”,
celebrado no seguimento de Concurso Plublico Internacional,

b) Mobilidade Urbana e manutencao do espaco piblico

Sistema de Bicicletas de Uso Partilhado

O sistema de bicicletas de uso partithado de Vilamoura desempenha um papel de
relevante na medida em que, enquanto transporte, constitui uma inovacdo urbana na
regifio e em Portugal no que diz respeito a sua dimensdo, abrangéncia espacial e de

utilizagio.

Um conjunto de servigos (administrativos, técnicos e operacionais) asseguram a
qualidade de funcionamento do sistema e apoio ao utilizador que podem ser
sumarizados pela imagem da figura seguinte e que passam pelo atendimento ao cliente,
presencial, telefénico e online, adaptacdo de plataformas informaticas para o cliente e
gestdo do servigo, servicos de pagamento, servigos operacionais de proximidade e apoio
ao cliente, bem como a manutencéo integrada do sistema:
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Fig. 45 - Servigos e atividades que envolvem o sistema Vilamoura Public Bikes

§

O sistema de bicicletas de uso partilhado “Vilamoura Public Bikes”, ja por diversas vezes
apontado como uma boa pratica de mobilidade urbana sustentavel, ao promover o uso
da bicicleta, foi nomeado para o Prémio Merclrio 2017, na categoria de servicos. Este
galardao, atribuido anualmente pela Confederacdo do Comércio e Servicos de Portugal
(CCP) e da Escola de Comércio de Lisboa (ECL), «reconhece as melhores praticas no

comercio e servigos nacionais»,

Fig. 46 - Prémio Mercurio
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Trata-se de distingdo que reconhece o sistema e significa que o SERVIGO estd entre os 5
melhores prestados a nivel nacional.

Fig. 47 - Vilamoura Public Bikes - estag3o n.? 43

Atendendo ao nidmero de viagens realizadas entre estagdes, 60.246, estima-se que
entre durante o ano de 2016 tenham sido percorridos um total de cerca de 113.352km.

De acordo com os dados apresentados no grafico seguinte (utilizadores/dia), o nimero
médio de utilizadores diferentes por dia é de 71, representando que, em média, cada
utilizador percorrera por dia cerca de 4,4km.,
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Fig. 49 - Nimero de movimentos/estag3o no més de Agosto - pico de utilizacdo
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No ano de 2017, a Inframoura procedeu ainda a instalacdo da 42.2 e 43.2 estaciio do
sistema, disponibilizando assim um total de 352 postes de amarragdo no ambito do
sistema de partilha de bicicletas e 262 bicicletas (em utilizagdo e substituicio em caso

de avaria).

Fig. 50 - Instalagio de bicicletas de uso partilhado n.? 42 e 43, localizadas na Rua Rosa dos Ventos e Rua
Cravo da India

Fig. 51 - Mapa da rede de estacBes do sistema
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Mobilidade Urbana e Gestiio Rodoviaria

A Inframoura iniciou um projeto pioneiro em territorio nacional que visa a instalag8o de
uma rede de monitorizacdo do uso da bicicleta, composta por dispositivos locais de
contagem e comunicagdo ao cidadado, aliados a um sistema Informatico central de
controlo e gestdo. A implementacdo fisica deste projeto ocorreu em abril, com a
instalagdo dos dois primeiros locais de contagem, localizados na av. da marina e na av.
eng.® Jodo Meireles, constituindo-se como uma importante ferramenta de monitorizago,
avaliacdo e gestdo da mobilidade urbana.

Fig. 52 - Sistema de monitorizagdo do uso da bicicleta ~ av, da marina (inauguraciio 13/04/2017)
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Fig. 53 ~ Dados para a av.

da marina 13/04 e 31/12

A tabela abaixo apresenta os dados resumo da monitorizagdo nas duas secgbes
instrumentadas, podendo todos valores ser consultados a partir do seguinte link pldblico

hitp. //www.eco-public.com/ParcPublic/?id=5716.

13/04/2017 -31/12/2017

Av. da Marina

Av. Eng. ). Meireles

Total:

88233

92680

Dia com maior pico

Dom, 13 de Ago de 2017 (772)

Qui, 10 de Ago de 2017 (903}

Dia minimo Ter, 17 de Out de 2017 (2) Seg, 11 de Dez de 2017 (55)
Dia maximo da semana Sabado Domingo

Média das horas 14 15

Média diaria: 335 352

Média de trifego em dias da semana 331 344

Média de trafego em final de semana 346 374

Média semanal 2348 2467

Média mensal: 10211 10726

Pela andlise da tabela acima apresentada, constata-se que no periodo entre 13/04/2017
e 31/12/2017 foram contabilizadas,
representando uma média didria superior a 340 passagens por contador.

nos dois contadores, 180.913 passagens,

Na sequéncia do desenvolvimento deste projeto, a Inframoura (Vilamoura) foi nomeada
para em conjunto com a cidade de Tartu (Estonia) e Sejong (Coreia do Sul) para o
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prémio pioneiros (https://www.eco-compteur.com/blog/2017/06/07/pioneer-nominees-

eco-counter-awards/)

Fig. 54 - Nomeagdo para a categoria pioneiros da ECO COUNTER internacional awards

A semelhanga dos anos anteriores, a Inframoura mantém o procedimento de
monitorizagdo dos volumes de trafego em pontos criticos da infraestrutura rodoviéria de
Vilamoura, por forma a tentar estabelecer medidas de mitigagdo, avaliar o impacto das
opcles tomadas e coordenar as operagbes com as restantes entidades com
responsabilidades neste dmbito.

O grafico seguinte representa o total de veiculos que acedem ao centro de Vilamoura no
periodo compreendido entre 15/07 e 15/08, onde a solicitacdo da rede vidria atinge o
seu pico. Pela andlise dos valores abaixo indicados, percebe-se que a taxa de
crescimento do tréfego no acesso ao centro sofreu em 2017 uma forte desaceleragdo,
com uma variagéo face ao periodo homdlogo na ordem dos 0,5%.

Relatério e Contas 2017 55



(e

g

Total Veiculos
490000 —

484875

485000 4-- ——————— ———— AYTEES —

480000 - ———

475000 +— —

470000

465000
461821

450000 +—— - —_
455000 +—— —
450000 : S

pico 15/7 - 15/8 (2014} pico 15/7 - 15/8 (2015) plco 15/7 - 15/8{206) pice 1577 - 15/8 (2017)

Fig. 55 ~ Evolugdo no trafego de acesso ao centro
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Face a elevada solicitagdo de viaturas no acesso ao centro, no ambito da estratégia
definida, foram desenvolvidas algumas agbes para melhoria da fluidez do trénsito e
gestdo do trafego inteligente a partir da periferia, permitindo a otimizag8o das
programacdes e a geracdo de cadéncias e tempos de verde em direcdo ao centro.

O projeto de Gestdo e Informagdo de Trafego tem como principal objetivo
descongestionar as principais vias de transito de acesso ao centro de Vilamoura, reduzir
emissdes de CO2 e ruido e a encurtar tempo de resolugdo de avarias e de alteragdo de
planos de sinais. Os dados obtidos apontam no sentido da duplicacdo do débito de
trafego por intersecdo e ajustar as temporizagbes mais adequadas ao periodo do ano e
hora do dia. (http://barlavento.pt/regional/vilamoura-ja-tem-gestao-do-trafego-

inteligente)

Adicionalmente, procedeu-se a instalacdo de um sistema de controlo de acessos nha
Avenida Tiveli, com o intuito de prevenir a continua e repetida circulacéo de veiculos
entre esta avenida e a avenida da marina em horario de ponta, com prejuizo para a
fluidez do trénsito no acesso ac centro de Vilamoura. O sistema, composto por uma
barreira fisica (pilarete retratil hidraulico), sensores e camara de reconhecimento
automatico de matriculas, interligada via dados méveis ao sistema de gestdo de trifego

implementado.
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Os dados obtidos no arranque deste equipamento apontam para uma melhoria
substancial do desempenho no transito. Com efeito, os testes realizados apontam no
sentido da melhoria da fluidez de trafego no acesso ao centro em cerca de 56 viaturas/
hara, com impacto direto na redugdo da formacao de filas em cerca de 1,5km de fila por
noite (periodo de funcionamento das 19:00h as 00:00h)

ACESSO

CONDICIONADO
RESTRICTED ACCESS

EXCETO VIATURAS
AUTORIZADAS
AUTHORIZED VEHICLES ONLY

JULHO / AGOSTO
JULY |/ AUGUST

19:00h - 2:00h

Fig. 56 - Controlo de acessos com reconhecimento de matticula no centro de Vilamoura

Adicionalmente é mantido o registo dos pontos negros relativamente 3 sinistralidade

rodoviaria, enquanto ferramenta de planeamento e intervengao na via publica.
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Fig. 57 - Cadastro sinistros comunicados pelos servicos de vigiléncia - 2017

Com base nestes registos, a Inframoura mantém uma atuacdo sistematizada, com o
objetivo de mitigar ou anular os problemas identificados nos pontos da rede rodoviaria

onde se verificam a ocorréncia de sinistros.

Integrando o programa de intervengbes estratégicas que visam a constituico de um
sistema inteligente de gestdo e contrclo de trafego em Vilamoura, procedeu-se em 2017
a instalagéo de sistema semafdrico na intersegdo definida entre a av. da praia da falésia
e a av, eng.? Jodo Meireles. Para além da atuagdo local na regulagdo da intersec8o, a
instalacdo do sistema semaférica visou também a diminuigdo da cadéncia de chegada do

trafego ac centro de Vilamoura, onde sdo verificados maiores constrangimentos.
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Fig. 58 — Semaforiza¢do da intersecdo definida pela av. da praia da falésia com a av. 1. Meireles

Adicionalmente, procedeu-se a instalagdo de cdmaras de reconhecimento de matriculas
localizadas nas intersecdes semaforizadas para, pela integracdo no sistema de gestdo de
tréfego anteriormente adquirido, promover o calculo do tempo de viagem on time até ao
centro de Vilamoura, com a categorizagao do regime de circulagdo em trés niveis (verde,
amarelo e vermelho) em fungdo dos constrangimentos registados e tempo de viagem
medido. O objetivo final sera a comunicagdo ao condutor dos tempos de viagem da
periferia até ao centro de Vilamoura, através de painéis de informagdo dindmica e
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Fig. 59 - Media¢3o de tempo de viagem em tempo real
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Para além da melhoria das condigfes disponibilizadas a nivel dos modos suaves de
mobilidade, também foi desenvolvido um conjunto de intervengdes de reabilitacsio dos
pavimentos rodovidrios, de cardter mais abrangente como o saneamento de raizes e

restabelecimento de condigbes funcionais de circulacdo rodoviéria.

Manutencéo do espacgo pablico

A malha urbana e espacos publicos intersticiais sdo definidos em grande escala pela
estrutura da rede de corredores vidrios. Neste sentido, a abordagem ao espago publico é
feita mediante a sua hierarquizagdo com base na carga funcional a que estfo sujeitos.

A estrutura hierdrquica em causa segue assim 3 niveis representados na figura seguinte:

* Nivel I - Eixos principais, de distribuicéo de trénsito. Vias estruturantes;
* Nivel IT - Eixos viarios secundarios, que entroncam na rede vidria principal;
* Nivel III - Eixos viarios tercidrios, que entroncam na rede viaria secundaria. Vias

sem saida. Visam criar acesso a pequenos nicleos residenciais.

27337,68.
25%

Rede vidria de Nivel |
* Rede viaria de Nivel Il

Rede vidria de Nivel ill

Fig. 60 - Divisdo da rede vidria nos 3 niveis hierdrquicos {valores em metros)

Encontram-se sob a gestdo da Inframoura, cerca de 110km de arruamentos, para os
guais foi desenvolvida classificagdo empirica que permite saber o estado de conservagio

dos pavimentos rodovidrios por trés grandes niveis simplificados.
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Legenda

Hierarquia Viaria
s Nivel I

— Nivel I
— Nivel III

Fig. 61 - Hierarquia da rede vidria
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O servico de manutengdo e conservacdo desempenha uma atividade relevante na
garantia permanente das condigbes de seguranca e funcionalidade do espago publico,
designadamente no que as seguintes infraestruturas e equipamentos urbanos diz

respeito:
s Pavimentos rodovidrios, pedonais e ciclaveis;
* Sinalizagdo vertical e horizontal rodoviéaria;
+ Sinalética direcional;
» Manutengdo do mobilidrio urbano;
= Manutengdo de bermas e passeios;

¢ Limpeza de sumidouros e outros dispositivos de recolha e encaminhamento de
aguas pluviais na plataforma rodovidria;

* Limpeza de grafitis;
» Afixagdo dos nimeros de porta de Policia.
e Apoio a eventos;

Para além das atividades acima enumeradas, é igualmente garantido o funcionamento
de servicos de apoio: sede, estaleiro, serralharia e carpintaria, bem como o apoio a
realizac8o de eventos promovidos ou apoiados pela Inframoura.

Fig. 62 - Trabalhos de manutencdo
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Fig. 65 - Pavimento em madeira junto &s passadeiras na baixa de Vilamoura - Antes da intervengdo
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Fig. 67 - Reposicdo de pavimentos no apoio a repara¢do de roturas na rede de abastecimento de &gua - Largo
da Igreja - Antes da intervengéo

Fig. 68 - Reposicdo de pavimentos betuminosos e em calgada no apoio a reparacdo de roturas na rede de

abastecimento de dgua - Largo da Igreja - Depois da intervencdo
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Fig. 69 — Reposicdo de pavimentos no apoio & reparagdo de roturas na rede de abastecimento de adgua - Av.
Cerro da Vila - Antes da intervencgéo

Fig. 70 - Reposicio de pavimentos no apoio a reparagéo de roturas na rede de abastecimento de dgua — Av.
Cerro da Vila - Antes da intervencdo - Depois da intervengSo

Fig. 71 - Aplicagiio de Sinalética Informativa nos pontos de recolha de RSU
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Fig. 74 - Trabalhos diversos de calgada {Rua das Pimenteiras) - Antes da intervengdo
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Fig, 77 - Trabalhos de Reabilitacdo do Impasse da Rua do Leme - Depois da intervencio
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2012 2013

2014

2017

¥ Pedigos Externos- Clientes. B Pedidos internos ¢ inspecties deVia
Fig. 78 - Peso da tipologia dos inputs no &mbite manutencdo dos espagos publicos
A metodologia de sistematizagdo de inspegio do espago publico aliado a atitude proativa

e de participagdo de todos os colaboradores, tem tido como resultado, desde 2012, o

decréscimo dos pedidos de intervengdo recebidos com origem externa o que, de algum
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modo, reflete a concretizacdo, a este nivel, da estratégia de antecipacdo das expetativas

do cliente.

lluminagdo Publica e decorativa
Numeracdo Porta

4 100
Prestacdo de Servicos Internos _ﬁ#

Apolo a empreitadas de obras plblicas [*

B,
Dire¢do de Ambiente S =
e 606
Manutengdo Estaleiro :__ 545
Public Bikes == | [
s 2509
o I
Apoio a Eventos pErmmm—m————m—T
E:%ﬁﬂ?s
Reparagéo de Vias E.g
2 1275
Manut.Rede Pluvial ==
T—:‘ 55’70
Marc.Sinalizagdo Horizontal ="
e 274
Limpeza de Grafitis E
=7
Manutengdo Mob.Urbano Fe———s—em=l _,_.:..-

—— ?-_,—_-wgnsin,g

Manutencio Sinalizagio Vertical === 717

Reparagdo Passeios e calcadas | = : —
———————— AT il

0 1000 2000 3000 4000
2012 = 2013 w2014 w2015 w2016 w2017

Fig. 79 - Distribuicdo do volume de horas de trabalho registadas em ordens de servico, por natureza de
trabalho desenvolvido, nos anos de 2012 a 2017

Ne total de horas registadas em ordens de servigo:
= Ano 2012: 7.230,00 horas
* Ano 2013: 8.203,30 horas
* Ano 2014: 8.955,00 horas
s Ano 2015: 7.393,00 horas
* Ano 2016: 11.118,50 horas

* Ano 2017: 8.587,50 horas
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Fig. 80 - Ordens de servigo - manutengéo 2017.
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Fig. 81 - Peso do nivel hierdrquico das vias na distribui¢ic dos trabalhos de manutencgio e conservacio, nos
anos de 2012 a 2017

Apés a integragdo do sistema de informagdo geografica com o sistema de gestdo
operacional de ordens de servigo realizado em 2015, consolidou-se em 2017 o processo
de implementagao do sistema NAVIA com a implementacédo de fluxos de trabalho no
ambito da manutengdo preventiva e corretiva do espago piblico e equipamentos

urbanos.
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Fig. 82 Gestdo interna de ocorréncias

c) Cadastro e tratamento de informacédo geografica

Conforme acima referido, o destaque para o trabalho desenvolvido em SIG no ano de
2017 incide sobre a integracdo e interoperabilidade com outras ferramentas operacionais
e de gestdo, com especial relevo para o software NAVIA e inicio da partilha de trabalho
especifico desenvolvido por outras unidades funcionais.
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O cadastro de infraestruturas plblicas e equipamentos urbanos sob a gestio da
Inframoura reveste-se de importancia central na prossecucdo dos seus objetivos

porquanto permite o aprofundar do conhecimento sobre os ativos e a otimizagdo dos
recursos com vista & melhoria da eficiéncia dos servicos prestados.

A figura abaixo, evidencia a integracdo do cadastro dos ativos com o sistema de gestdo
de ocorréncias, possibilitando reforcar a rastreabilidade sobre a localizacio das
operacbes realizadas, situacbes detetadas e intervengbes realizadas na sequéncia dos
pedidos de intervengdo registados.
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Fig. 83 - integragdc do SIG com o sistema de gestdo de ocorréncias

d) Eletricidade e Iluminagdo Publica

Dando cumprimento ao acordo estabelecido com a Camara Municipal de Loulé,
procedeu-se a aquisicdo e instalagdo de 180 luminarias tecnologia LED em substituigdo
de equipamentos menos eficientes.
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Fig. 84 — Cadastro de iluminac@o publica (por tecnologia de iluminagdo)

e) Gestdo de Frota e Oficina

A oficina auto tem como principal funcdo a manutengdo e conservagao das viaturas
ligeiras e pesadas que constituem a frota automovel da empresa. Assegura ainda a
manutencdo e reparacdo de varios equipamentos de pequeno porte, bem com a
manutencdo das bicicletas que integram o servico de VLM Public Bikes.

A coordenacdc da oficina auto, de forma integrada, com a gestdo da frota e gestdo da
manutencdo de outros equipamentos mecanicos, permitiu capitalizar economias de
escala e aumentar a eficiéncia do servigo.

Principais atividades realizadas na oficina auto e na frota em 2017:

» Organizacdo da manutencdo das viaturas do parque auto da Inframoura;

¢ Redugdo da frota, com base em abate de viaturas e equipamentos em fim de
vida;

¢ QOrganizagdo da manutengdo das viaturas do parque auto da Inframoura;

e Execucdo de todos os trabalhos relacionados com a manutencdo do sistema
Public Bikes de Vilamoura;

e Assegurar uma correta gestdo dos residuos produzidos na oficina, nomeadamente
oleos, materiais absorventes contaminados e embalagens contaminadas, entre
outros;

» Gestdo do parque de residuos perigosos, de modo a assegurar a correta
deposicdo dos mesmos e registos de producdo.
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Fig. 85 - Ligeiro de mercadorias com grua adquirido

Ao nivel da gestdo da frota automaovel, a Inframoura realizou as seguintes atividades:

* Procedimento pré-contratual referente a aquisicdo de viatura ligeira de
mercadorias equipada com microgrua;

« Elaboragdo de pegas e langamento de procedimento de Aquisicdo de Motociclos
Elétricos;

* FElaboragdo de pegas e lancamento de procedimento de Aluguer Operacional de
Sistema de Geolocalizacdo e Telematica;

« Elaboragdo de pegas e langamento de procedimento de Locacdo Bens Méveis -
Aluguer de 2 viaturas ligeiras;

» FElaboracdo de pecas e langamento de procedimento de Aquisicdo de Viatura
Pesada de Recclha de Residuos;

¢ Elaboracdo de pegas e langamento de procedimento de Aquisicdo de Varredora;

* Procedimento para a manutencdo/Reparagéo da viatura de recolha de residuo

= Foram efetuadas 447 intervengdes nos veiculos da frota da Inframoura.

Como resultado da estratégia global para a gestdo de frota e oficina adotada pela
Inframoura, com ¢ abate e substituicdo de viaturas em fim de vida, melhoria das
condigbes facultadas aos servigos operacionais através de uma renovagao criteriosa das
viaturas, sistematizagdo e desmaterializagdo de processos e adocdo de novos
procedimentos de gestdo e reforgo da articulagdo entre os varios servigos e oficina,
obteve-se um decréscimo sustentado dos consumos de combustivel de 1,93% entre
2016 e 2017,
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f) Contratacdo puablica

Foram desenvolvidos os procedimentos de contratacdo ao abrigo do Coédigo dos
Contratos Pdblicos, atividade fundamental na prossecucdo dos objetivos Inframoura.

Apresentam-se de seguida os procedimentos desenvolvidos para a contratacdoc de
empreitadas de obras publicas, aquisicéo de bens e servigos.

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

BBens e Servigos @ Empreitadas de Obras Publicas

Fig. 86 - Volume de procedimentos de contratacdo publica no apoio & atividade desenvolvida
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Procedimento de contratacdo publica

Referéncia PPC

Valor Adjudicado

Empreitadas de Obra Piiblica ©
Reabilitagdo de Passadeiras em Madeira na
Ajuste diret
Avenida da Marina e Plataforma Desportiva D no b 46.460,00
PPC02/2017_EQP/DGUM
Corredor Central da Av. Eng.® Jodo Meireles
Trabalhos em Pavimentos no Impasse Publico na
Rua do Lemne, no Ambito do Acordo Quadro para Ajuste Direto ao abrigo
. ] . de Acordo Quadro 10.415,00
Celebracdo de Empreitadas de Obras Publicas
PPC03/2017_EOP/DGUM
PPC01/2016_AQ/DGUM
Execugdo de Ramais para Alimentagdo Elétrica as
Ajuste diret
EstacBes 42 e 43 do Sistema de Bicicletas de Uso Juste cireto 15.977,85
PPC04/2017_EOP/DGUM
Partilhado e Eco-Totens
Semaforizacio da Interseccdo entre a Av. Praia da Ajuste direto 82.496.19
. I
Falésia e a Av. Eng.? Jodo Meireles PPCD6/2017_EOP/DGUM
Instalacdo de Postes de Informagdo sobre Ajuste direto 11.498.00
Deposicdo de Residuos PPC07/2017_EOP/DGUM B
Enquadramento Paisagistico do Corredor Central
. — Concurso Publico
da Av. Eng.? Jodo Meireles e Reabilitagdo de 226.484,03
PPC09/2017_EOP/DGUM
Pavimentos e Passadeiras Sobrelevadas
Ajuste Direto ao abrigo
Reparagao e Reabilitacdo de Arruamentos no de Acordo Quadro 49.891,00
ambito do Acordo Quadro PPC01/2017_AQ/DGUM | PPC10/2017_EOP/DGUM
Trabalhos em Pavimentos em Calcada, no Ambito
= Ajuste diret bri
do Acordo Quadro para Celebragio de e L
tadas de ObrasIPiBI de acordo quadro 24.580,00
Empreitadas de Obras Publicas PPC13/2017_EOF/DGUM
PPC01/2016_AQ/DGUM - Contrato n.0 2
Semaforizagdo da Intersecgdo entre a Estrada de
Ajuste direto
Quarteira e a Rua da Escola, Integrada no 66.821,15

Sistema de Gestdo de Trafego de Vilamoura

PPC14/2017_EOF/DGUM
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Procedimento de contratagdo piiblica Refafahela PPC Valor
eferéncia fudi
Bens e servicos Adjuél)cado
Ampliagdo do Sistema de Bicicletas de Uso Ajuste direto
Partilhado de Vilamoura - Aquisicdo de 18.000,00
Equipamentos e Estagies PPCO5/2017_BS/DGUM
Fornecimento e instalagdo de um Sistema de Aiuste diret
Controlo de Acessos, para Prevengdo de Juste direto 19,998,68
Acumulagdo de Trafego na Av. Tivoli PPC06/2017_BS/DGUM
Aquisi¢do de Combustiveis Rodoviarios com Ajuste Direto ao abrigo de
Cartdo Eletrénico em Postos de Acordo Quadro (AMAL) 245,187,60
Abastecimento Plblicos PPC07/2017_BS/DGUM
Aquisicdo de aplicagdo mobile e plataforma
integrada de gestdo de alugueres e ; ;
- . - Ajuste direto 14.500,00
utilizadores do sistema de bicicletas de uso PPC19/2017_BS/DGUM
partilhado de Vilamoura
Aquisicdo de Veiculo Ligeiro de Mercadorias Concurso Plblico 38.550.00
Equipado com Microgrua PPC20/2017_BS/DGUM R
Aqu.ISI(;ao de Colunas Rara ﬂrvlanl'.lte:ngao de Concurso Pablico
Equipamentos de Iluminagdo Publica 56.188,50
Existentes PPC23/2017_BS/DGUM
. L .. Ajuste direto
Aquisicdo de Motociclos Elétricos 11.042,00
PPC27/2017_BS/DGUM
. L Ajuste direto
Aquisicao de Luminarias - 2017 47.174,40
PPC29/2017_BS/DGUM
Manutencio e Reparacio de Viatura de Ajuste direto .00
Recolha de RSU PPC34/2017_BS/DGUM o
Aquisicio de Energia Elétrica em Média Concurso Pdblico 271.060.00
Tens3o, Baixa Normal e Especial PPC35/2017_BS/DGUM R
Aluguer Operacional de Sistema de Ajuste direto
T o 25.344.,00
Geolocalizagdo e Telematica PPC36/2017_BS/DGUM
Aquisigdo de servicos no Ambito da Ajuste direto
Seguranca e Higiene no Trabalhe 2018/19 PPC44/2017_BS/DGUM SEEE00;00
Locagdo Bens Mdveis Aluguer de 2 viaturas Ajuste direto
ligeiras 68.077,44
j PPC45/2017_BS/DGUM
Aquisicio de Rede Auténoma de Distribuicio . .
Ajust
de Wifi e Sistemas de Monitarizagdo juste direto 45.681,50
Ambiental PPC46/2017_BS/DGUM
Ajuste direto
. ) (e - 6.629,00
Reparagdo de Abrigo de Taxis, na Av. Tivoli PPC47/2017_BS/DGUM
Ajuste direto
53.775,00

Aquisicdo de Painéis de Informag&o Dindmica

PPC48/2017_BS/DGUM
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Concurso Publico

Aguisicdo de Viatura Pesado de Recolha de
M 155.36
Residuos PPC49/2017_BS/DGUM 3,00

Ceoncursa Publico

Aguisi¢do de Varredora Urbana PPCS51/2017_BS/DGUM 169.250,00

g) Outras Atividades desenvolvidas

Abarcando todo o processo de projeto e predugdo de uma intervengdo urbana, para além
do desenvolvimento dos procedimentos pré-contratuais, é assegurado igualmente:

* Elaboragdo de projetos
o Parque de Estaclonamento Melvin Jones;
o Requalificagao da Alameda da Praia da Marina (fase de Anteprojeto);
o Requalificagdo da Rua do Sol (fase de estudo prévio);
o Requalificagdo de rua do clube ndutico e botelha (Estudo prévio);
o Requalificagdo do centro Tivoli (fase de Estudo Prévio);
o Ciclovia J. Meireles {fase de Anteprojeto)

o Corredor de mobilidade rua EUA (Estudo Prévio);

Elaboragio de estudos e pareceres técnicos;

s Acompanhamento e coordenacdo de projetos reallzados em regime de

outsourcing;
» Gestdo contratual;
s Fiscalizagdo de empreitadas de obras pUblicas;

e Representacdo do Dono de Obra em sede de execuglio de empreitadas de cobras

publicas;
+ Gestdo do periodo de garantias e articulagdo com os servigos de manutencgéo.

Numa perspetiva de proximidade e servico ao cliente, bem como articulagdo com os
servicos da Camara Municipal de Loulé, a Inframoura desenvolve ainda as seguintes

atividades:
» Levantamento exaustivo dos lotes insalubres e construgfes abandonadas;
e Colaboragdo com a CML na atribuicdo da numeragdo porta de policia e toponimia;

» Informacgdo no ambito dos processos de concessdo/renovacaoc de zonas verdes,
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1.3.1.9. GesSTAO DE CLIENTES

Contratos

No final de 2017 atingiram-se os 14 215 clientes, mais 290 do que no final do ano

anterior.

Com efeito, a Inframoura, ao longo dos anos de atividade, tem vindo a registar uma
evolugdo positiva no seu nimero de clientes, tendo crescido 5,9% desde 2014.

14215

13430

2013 2014 2015 2016 2017

Fig. 87 - Evolugdo anual do ndmero de clientes

Desde 2014, tem vindo a assistir-se a uma tendéncia de crescimento ao longo de todo o
ano, ao invés da quebra considerdvel que se verificava apés os meses de Verdo.
Constata-se que nos Ultimos 4 anos, os clientes tdm mantido os seus contratos ativos

durante todo o ano.
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A agua adquirida as Aguas do Algarve tem assumido uma distribuicdo similar ao longo

2014

2015

2016

2017

| u Facturada

3.287.960

3.615.904

3.564.882

3.861.751

2 Agua r¥fo faturada

577618

552.600

633.080

713.661

= Consumo Interno L

343.502

347.786

338.660

372.868

dos anos.

Fig 89 - Distribuicdo da agua adquirida
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e Facturada 78,12% 79,36% 78,58% 78,04%
e COnSUMO INtEerno 8,16% 7,63% 7AT% 7,54%
|« Agua o falurada|  13,72% 13,01% 13,95% 14,429

Fig. 90 - Distribuigdo da agua adquirida (%)

Nos Ultimos trés anos, verificou-se um ligeiro decrescimento do peso da dgua faturada e
dos consumos internos face ao global abastecido. A agua ndo faturada subiu
ligeiramente dos 13,95%, em 2016, para os 14,42%, em 2017,

Ndo obstante, verificou-se uma subida nos volumes de Agua faturada, consumida
internamente e nao faturada, na ordem dos 8%, 10% e 13%, respetivamente.

m— Facturada

3.861.751

.564.882

287.960

2014 2015 2016 2m7

Fig. 91 - Evolugdo da agua faturada a clientes (m?®)

Recebimentos

Para os clientes da Inframoura, o método mais comodo e preponderante para os
pagamentos das suas faturas, tem sido o débito em conta. Contribui para esta
preferéncia, o facto da maioria dos clientes serem proprietérios de segundas habitagdes.
Tem-se inclusive registado um aumento do peso desta modalidade desde 2014,
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Por outro lado, com tendéncia inversa, o meio de pagamento através de numerario e
cheques tem vindo a ser preterido e o multibanco e transferéncias pontuais continuam a
apresentar, em 2016, um peso muito similar aos anos anteriores.

53% _55% 56%

309 e

14% 11% 12%

2014 2015 2016 2017
e Numerdrio/Cheque/Vale Postal

=== Diébito em conta

Fig. 92 - Evolugdo da tipologia de recebimentos

1.3.2. Situacao Economica e Financeira

A Inframoura, E.M., encerrou o exercicio de 2017 com um resultado liquido positivo de
37.608,47 €,

1.3.2,1. Situacio EcCONOMICA

Estrutura de Gastos

. Variacio 2017/2016
ESTRUTURA GASTOS . 2015 % L2006 % L _2M7 % E valor %
CMVMC 1.716.535,21 19% 1.701.067,16  19% 185699485 18% 15592769 9%
Fomedmento e servigos externos 3.418.580,51 39% 3.456.867,40 39% 4,305.069,38 43% 848.201,98 25%
Gastos com pessoal 2,389.897,48 2% 2.392.115,89 27% 2.425.744,30 4% ! 3362441 1%
Imparidades dividas areceber 143.897,85 2% 40.798,47 0% 44.953,07 0% 4.154,60 10%
Provisges 000 0% 000 0% 50919,43 1% 50.919,43 %
Outros gastos e perdas 466.624,56 5% 589,796,78 T 613.665,35 €% 23.868,57 4%
Deprecdiagbes e Amortizagies 631.517,56 7% 680,119,383 8% 692.058,73 7% | 1193890 2%
Juros e gastos similares 5199081 1% 7432362 1%  60.693,03 1% I -13.630,59 -18%
TotaL 8.850.043,98 100%  6.935.083,15 100%  10.050.096,14 100% ' 111500498 12%

A Inframoura encerrou o exercicio de 2017 com um total de gastos de 10 milhdes de
euros, mais 1,1 milhdes de euros do que em 2016, que corresponde a um acréscimo de
12%.

A composicdo da estrutura de gastos, sem grandes alteragbes face a anos anteriores,
apresenta como rubrica de maior peso na estrutura de gastos totais a de FSE's que
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corresponde a 43%, seguindo-se a dos gastos com pessoal com 24%, e o custo com as
mercadorias vendidas e matérias consumidas {(CMVMC) que corresponde a 18%. Os

restantes 15% distribuem-se pelas depreciacdes e amortizagbes (7%), pelos outros
gastos e perdas (6%), pelas provisdes e pelos juros os remanescentes 2%.

Estrutura de Rendimentos

Variacfio 2017/2016
ESTRUTURA RENDIMENTCS 215 % 2006 % 07 % _J_ wvalor %
Vendas e Prestagiies Servicos 8.426.763,22 9% 8.521.105,72 94% 947274143 94% 951.635,71 11%
Tarifa Agua (inclul TRH} 359500108 40% 3207 045,75 40% 3.022075,°9  39% 215.830,11 w9
Tarifa Saneamento (indui TRH) 202359323 23% 01304879 23% ZI53ETNR0  24% 753.:54.01 1
Tarifa RSL 1.E72.023,50 18% 1.620.992,64 18% 1.756.733,42 1% o734, &
Tarifa QLD das Infraestruturas e Ambiente B66.5.7,18  10% B9R553.42  10% LOCS.&ML.7 105 1581 13%
Publicidade e Licenciamentos 5..339,08 1% 1355 1,65 0% 30380 B 18,056,81  133%
Ocupagio Espago Pubico - Esplanadas 170,135,658 2% 114.524,87 1% 147.455,95 1% 3222514 299
Outras servigos 1535.738,95 2% 121.G33,13 1% LL2.BA7 BN 1% 2.764.27 T
Subsidios 3 exploragio 393.600,00 4% 393.600,00 4% 432.163,38 4% 38.569,38 1%
Reversdes Imparidades dividas a receber 000 0% 33.937,66 0% 51.141,50 1% 17.203,84 S51%
Reverstes Provisbes oo 0% 000 0% 000 0% 0,00 0%
Qutros rendimentos 120.923,02 1% 141.850,84 2% 145.129,01 1% 3.27817 2%
Juros ¢ rendimentos similares 35T 0% 352 0% 732 0% | 4,70 187%
TOTAL 8.944.409,81 100% 9.090.496,74 10054 10.101.188,54 100% ' 101069180 11%

Os rendimentos totais ultrapassaram em 2017, pela primeira vez, a fasquia dos 10
milhdes de euros, chegando aos 10,1 milhdes de euros, mais 1 milhdc de euros do que
em 2016, o que corresponde a um acréscimo de 11%.

A

Este acréscimo na faturagdc de 2017 deveu-se essencialmente a variagdo positiva
registada nas tarifas periddicas de dgua, saneamento, residuos e qualidade e ambiente,
cujo aumento rondou os 810 mil eurps face a 2016. De igual modo, em 2017, a
faturagio das taxas de publicidade e ocupacgdo da via publica registaram uma variagéo
positiva na ordem dos 51 mil euros, face ao ano anterior,

Adicionalmente foram ainda reconhecidos, em 2017, mais 38.569,38€ de subsidios a
exploragéo que dizem respeito ac contrato-programa celebrado com o Municipio de Loulé
para cobertura de uma nova zona de alargamento, o Passeio das Dunas.

O saldo dos restantes rendimentos também sofreu uma variagdo positiva na ordem dos
29 mil euros, onde se inclui, entre outros, as reversdes de imparidades sobre dividas a
receber constituidas em anos anteriores.

Resuitados

Em 2017, os resultados sofreram no geral uma variagdo negativa.
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RESULTADOS 2015 2016 207 2017/2016
Operacionais 174.239,07 229,724,69 111.776,21 -117.948,48
FInanceiros -95.108,38 -74.321,10 ~60.685,81 13.635,29
Antes de Impostos 85.365,83 155.403,59 51.050,40 -104.313,19
Impostos sfRendimento -22.745,72 -39.244,36 -13.481,93 25.762,43
Liquido Impasto 62.620,11 116.159,23 37.608,47 -78.550,76
E.B.LT.D.A. 805.756,63 909.844,52 803.834,94 -106.009,58

0Os resultados operacionais atingidos em 2017 foram inferiores aos de 2016 e
ascenderam ao montante de 112 mil euros. Os resultados financeiros, em 2017, embora
negativos no montante de 61 mil euros sofreram, tal como em 2016 face a 2015, uma

variagdo positiva, neste caso de 14 mil euros.

Apurou-se assim um resultado antes de impostos de 51 mil euros, menos 104 mil euros
do que em 2016 e um resultado liquido de 38 mil euros no ano de 2017, inferior em 79

mil euros face ao periodo homdlogo.

1.000.000,00
909.844,52
900.000,00 |
8005.756,63 803.834,94
800.000,00
700.000,00
600.000,00
500.000,00
400.000,00
300.000,00
200.000,00
" 11% " 8%
100.000,00 - 10%
0,00 :
2015 2016 2017

mEBLT.D.A W Margem EBLT.D.A

Fig, 93 - E.B.L.T.D.A.

O resultado antes de depreciagbes, gastos de financiamento e impostos (EBITDA) tem
vindo a assistir a uma evolugdo positiva ao longo dos exercicios, tendo em 2017
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decrescido para valores similares ao exercicio de 2015 ao atingir o montante de 804 mil

euros, menos 106 mil que em 2016 (-12%).

Esta evolugdo repercutiu-se numa redugdo da margem EBITDA, passando para os 8%
em 2017.

A Inframoura, embora com esta reducdo dos resultados, continua a ocupar uma posicao
e a desempenhar uma performance econémica, que the permite financiar o investimento
e dar cumprimento as suas obrigagdes.

A Demonstraciao de Resultados e o Orcamento 2017

Comparando os rendimentos e gastos globais previstos e os executados, chegadmos as

seguintes conclusdes:

Foram executados 115% dos rendimentos operacionais, dos quais se destacam:
e Venda de Agua - 111%
s Tarifas (Saneamento, RSU, Qualidade Inf. Ambiente) - 114%
¢ Publicidade e Esplanadas - 133%

e OQutras prestagies de servigos, rendimentos e regularizagbes (cbras,
cortes/restabelecimentos, servigos manutencgdo, public bikes, contrato-programa,
candidaturas, corregbes de exercicios anteriores, reversfies imparidades entre
outros) - 134%

Foram executados 116% dos gastos operacionais, dos quais se destacam:
e Compra de agua para venda - 109%
* Fornecimentos e Servigos Externos - 132%
» Gastos com Pessoal - 99%
o AmortizacOes - 100%
e Impostos - 115%

e Perdas de Agua - 116%
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EXECUCAO ORCAMENTAL 2012 Execucfo

- _ Real _Orcamento |  Valor %
Vendas 3.841.408,60 3.472.762,41 368.646,19 111%
Prestacdes de Servigos 5.631.332,83 4.899.270,64 732.062,19 115%
Outros Rendimentos e Ganhos _628.439,89 444.879,92 183.558,87 141%
Rendimentos Operacionais |10.101.181,32 8.816.912,97 1.284.268,35 115%
CMVMC 1.856.994,85 1,709.100,55 147.894,30 109%
Fornecimentos e Servicos

Externos 4.305.069,38 3.270.476,48 1.034.592,90 132%
Gastos com o Pessoal 2.425.744,30 2.439.109,77 -13.365,47 99%
Amortizacoes 692.058,73 689.528,83 2.529,90 100%
QOutros Gastos e Perdas ___709.537,85 535.037,74 174.500,11 133%
Gastos Operaclonais | 9.989.405,11 8.643.253,37 | 1.346.151,74 116%

=1 = —

_Resultado Operacional ' 111.776,21 _173.659,60 -61.883,39 -36%

'Resultado Financelro

_-60.685,81  -91.150,00

Resultado Antes de

Resultado Liquido do
_Periodo _

_ i 51,090,40
f
__Imposto} ~ 13,481,93

_37.608,47

1.3.2.2. SITUACAO FINANCEIRA

a)

30%

21%

68%

2015

40%

24%
== | =

0%

2016

_82.509,60 .  -31.419,20
17.739,56 | -4.257,63
1 64.770,04 -27.161,57

Evolucédo do Ativo, Capital Préprio e Passivo

44%

23%

1%

017

Fig. 94 - Capital préprio e passivo

1

30.464,19 -33%

# Ativo ndo corrente
Ativo carrente

. Capital Proprio

m Passivo nfio corrente

* Passivo corrente

.62%

_58%
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Em 2017, o Ativo da empresa era composta pelo Ativo Ndo Corrente em 56% e pelo

Ativo Corrente em 44%.

Ativo ndo corrente

Constituido em 98% pelo ativo fixo tangivel, designadamente pelas Imobilizagbes
corpdreas, de entre as quais se destacaram os Edificios e outras construgfes,

Equipamento basico e transporte.

Ativo corrente
Composto por:

= Inventarios e ativos biolégicos (18%): onde se incluem as plantas e os
materiais e ferramentas de desgaste em stock;

= Clientes e outras contas a receber (28%): saldo de clientes c¢/c;
= Estado {17%): saldo de IVA a recuperar;

= Diferimentos (2%): Gastos diferidos de seguros e contratos de assisténcia
técnica;

= Caixa e Depésitos Bancarios (35%): Representa as disponibilidades imediatas.

Da estrutura do Capital Préprio e Passivo, em 2017, destacaram-se trés parcelas:

- Capital Préprio: integrava, para além do capital social subscrito peios acionistas, as
Reservas Legais, os Resultados Transitados de exercicios anteriores, a parcela por
reconhecer do incentive do Turismo de Portugal e o Resultade Liquide do Exercicio.
Representava 24% do Capital Préprio e Passivo.

- Passivo ndo corrente (Médio e Longo Prazo): constituida pelos financiamentos obtidos
por via dos contratos de leasing financeiro celebrados na aquisi¢do de imobilizado e pelo
capital em divida dos dois empréstimos de mlp contratualizados em 2011. Na totalidade
correspondia a 6% do Capital Proprio e Passivo.

- Passivo corrente (Curto Prazo): representada em 92% pelas dividas a fornecedores c/c
e por outras contas a pagar, nas quais se incluiam a estimativa com férias, o acréscimo
de gastos reconhecidoes no periodo e outras dividas a credores, nomeadamente as
caugdes, Os restantes 8% do passivo de curto prazo, era composto pelas retengdes de
IRS e TSU de dezembro, a entregar ao Estado em janeiro de 2018, adiantamento de
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clientes e financiamentos obtidos, nos quais se incluem os contratos de leasing e a
amortizacdo de curto prazo dos dois empréstimos de mlp, contratualizados em 2011.&

Esta parcela, na totalidade, corresponde a 70% do Capital Préprio e Passivo.

Numa otica financeira, o racio de solvabilidade e de autonomia financeira situavam-se
nos 31% e 24%, respetivamente,

De referir que 7,6% dos capitais alheios, apresentavam em 31 de dezembro de 2017,
um grau de exigibilidade de médio e longo prazo, os quais resultam dos compromissos
assumidos com a banca, para a requalificacio da baixa de Vilamoura e renovagdo
progressiva da frota.

b) Evolucdo dos Fluxos Caixa

[Fluxos Caixa 2015 2016 2017
Atividades operacionais 309.876,27 799.203,50 320.687,82
Atividades de investimento -74.279,20 =293.397,49 =-174.913,97
Atividades de financiamento -156.546,03 -154,339,17 -129.941,33

Variacéo de caixa e seus equivalentes 79.051,04 351.466,84 15.832,52

_Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo _ 187.814,88 266.865,92 618.332,76

Caixa e seus equivalentes no fim do periedo __ 266.865,92 618.332,76 _634,165,28

Os fluxos gerados pela atividade operacional t&m financiado, @ semelhanca de anos
anteriores, as atividades de investimento e de financiamento.

Embora a variacdo dos fluxos de caixa tenha sido positiva, fol menos expressiva do que
em periodos anteriores.

1.3.2.3. INDICADORES ESTRATEGICOS

Sob a abordagem do Balanced Scorecard (BSC), para medir o desempenho da empresa,
na perspetiva financeira, foram definidos em plano estratégico (2013-2023) indicadores
e metas, conforme em seguida se apresenta:
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. Indicadore_s Meta 2023 2017 2016 2015
Rentabilidade Volume Negécios E"t{es‘jz" e 0,4% 1% 1%
Resultados Operacionais Positivos 111.776,21 € | 229.724,69 € | 174.239,07 €
Entre 0O€ e
E.E_ B 160.000€ 37.608.47 € | 116.159.23 € | 62.620,11 €
Evolugdo
VN por colaborador positiva 68.149,22 € 63.119,30 € | _613"5_9 A7 €
Liquidez Geral 100% 62% 56% 449%,
Solvabilidade 25% 31% 32% 32%
Autonomia Financeira 25% 24% 24% 24%
Cashflow {operacional o e T
_+investimento+ financiamento) | Positivos 15.832_,-52 351.4.6.6,84 € . 79.051,92:_

Verifica-se da analise dos indicadores apurados nos anos 2015, 2016 e 2017, que a

maioria se enquadra na meta definida. Excluem-se o da liquidez geral {2015 a 2017), o

gual ainda assim tem vindo a assumir uma evolugdo positiva. Assumidamente, a

empresa ainda tem um longo percurso no sentido de atingir o patamar de liquidez

desejavel, em parte pela sazonalidade da sua atividade, e simultaneamente por liquidar

ativos num prazo inferior ao do respetivo periodo de vida (til.

Outros Indicadores Financelros 2017 2016 § 2015
Liquidez Imediata 21% 21% 10%
Endividamento 76% 76% 76%
Capacidade de Endividamento 80% 81% 75%
Estrutura de Endividamento i 92% 93% 89%
. I
Rentabilidade do Ativo 1% 3% 2%
Rotacdo do Ativo 2,26 2,04 | 2,21
Tempo médio de recebimento {em dlas) 18 19 18
Tempo médio de pagamento (em dias) 105 137 106
(Vendas + Prestagdes de Servigos)> 50% T
Gastos Totais - alinea a} do n® 1 da Lei n° Cumpre Cumpre Cumpre
50/2012, de 31/08
Volume Negbcios | 9.472.741,43 < 8.521.105,72 2 8.426.769,22C
50% Gastos Totais 5.025.n49,07 £ +.467.,546,58 € 4.429.521,99¢€
Subsidlos a exploracio da CML <50%
Rendimentos - alinea b) do n® 1 da Lei n° Cumpre Cumpre Cumpre
50/2012, de 31/08
Subsidios a exploragédo da CML 432.169,38 € 393.600,00 € 393.600,00 €

50% Rendimentos totais

5.050.594,27 €

4,545.248,37 €

4.4,2,204,91 £
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1.3.3. Recursos Humanos

Os recursos humanos desempenham um papel fundamental nas organizagbes, pois
através das suas atividades e acBes colaboram em prol do sucesso da Empresa e para
que esta consiga atingir os seus objetivos estratégicos. A Inframoura, conta com um
quadro de colaboradores que contribuem com o seu trabalho, esforco e dedicacdo, para
que a mesma possa alcangar os objetivos a que se propde.

Com 11 anos de atividade, a Inframoura, conta com a vasta experiéncia dos seus
colaboradores mais antigos e com a vontade e com a disponibilidade dos mais jovens.
Esta sinergia traduz-se numa troca de conhecimentos e de experiéncias que enriguecem
a organizagao.

Em 31 de dezembro de 2017, o quadro de pessoal da Inframoura era constituido por 140
colaboradores, dos quais: 107 colaboradores pertenciam ac quadro efetivo da empresa,
15 colaboradores encontravam-se subordinados por um contrato de trabalho a termo
certo, 13 contratados a termo incerto, 1 colaborador em situacdo de estigio (Contrato-
Emprego-Insercdo do IEFP), 2 colaboradores em regime de comisséo de servigo, 1
colaborador em regime de cedéncia de interesse plblico, e ainda 1 por homeacéao.

Quanto & distribuicio dos colaboradores da empresa por género e grupos etdrios,
verificamos que existiam 36 colaboradores do sexo feminino e 104 colaboradores do
sexo masculino. Quanto a sua estrutura etaria, 13 tinham menos de 30 anos de idade, e
61 tinham mais de 50 anos de idade, dos 61 colaboradores 4 (quatro) tinham idade igual
ou superior a 65 anos de idade. Quanto a média de idades, esta situa-se nos 48 anos de
idade,

Relativamente & antiguidade, 12% do quadro de pessoal apresentava uma antiguidade
inferior a 1 ano. Contudo, a antiguidade apresentava uma média de 13 anos,
considerando os trabalhadores que transitaram da Lusotur e da VilaSol e que

mantiveram a sua antiguidade.

No quadro apresentade € possivel assistir & evolugdo de alguns indicadores,
designadamente, no que diz respeito ao nimero de colaboradores, potencial méximo de
horas trabalhaveis e absentismo. No que concerne ao absentismo, existem dois fatores
essenciais que contribuem para a taxa de absentismo, designadamente, as baixas

médicas e os acidentes de trabalho:
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Indicadores RH 2013 2014 2015 2016 2017
N°. Colaboradores 129 130 133 135 a‘
Potencial maximo

de horas 266.719 264.596 267.370 274.415 282.820
Trabalhaveis

Taxa Absentismo 1,96% 2,85%  4,24%  4,91%  526%

% Baixas Médicas 46,70%  64,54% 76,66% 56,91% 65,40%

Ne, Acidentes.

Trabalho 7 0 4 14 16
Acl )

.':.’:ab‘:fl':.“tes 5,7% 0,0%  12,0%  21,7%  20,02%

A taxa de absentismo, representou em 2017, 5,26% do potencial maximo das horas
trabalhaveis, ou seja, 14.888 horas ndo trabalhadas.

Ainda de salientar o elevado peso que as baixas médicas representam no absentismo, ou
seja, 65,40% do n®.de horas de auséncia ao trabalho. Ora, este indicador é justificado
por dois motivos: por um lado devido a idade avangada de muitos colaboradores, e por
outro, as situagdes de baixa médica prolongada, devido a doenga natural. Para a elevada
percentagem de baixas médicas contribuiram essencialmente 4 situagbes de auséncia de
colaboradores por um periodo de 103, 118, 259 e de 274 dias, sendo 1 colaborador dos
Viveiros e 3 do servigo Espacos Verdes.

Relativamente aos acidentes de trabalho, o ano de 2017 foi o ano em que se verificaram
mais acidentes de trabalho, ou seja, 16 ocorréncias. Estas ocorréncias traduziram-se em
335 dias de auséncia ao trabalho. Dos 16 acidentes de trabalho participados, 5 ndo
tiveram auséncias ao trabalho, 3 tiveram baixas inferiores a 10 dias de auséncia, 5
tiveram baixas entre 10 a 40 dias de auséncia, 3 tiveram baixas entre 55 a 85 dias. Para
além dos 16 acidentes de trabalho registados, foram contabilizados ainda nos dias de
auséncia devido a acidente de trabalho, o acidente de trabalho ocorrido com o
colaborador José Indacio em 21/11/2016, e que se prolongou até ao dia 27/04/2017. Ora,
esta situacdo traduziu-se num acréscimo de mais 116 dias de absentismo.

Apos analise as causas dos acidentes de trabalho, constatdmos que os principais
motivos foram devidos as mds posturas, bem como, ao incorreto manuseamento de
cargas, ou seja, esforgo fisico excessivo.
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A forma de prevenir/evitar este tipo de acidentes de trabalho passa pelo reforco continuo
das acdes de sensibilizacdo/formacdo a nivel de Seguranga e Salde no Trabalho, bem
como, no reforgo das visitas inspetivas/preventivas no terreno para verificagio dos

trabalhos em curso. ‘:

No ano transato, a semana da Segurancga, teve contornos distintos dos anos anteriores,
tendo sido marcada por iniciativas ligadas @ Seguranga e Ambiente. Neste sentido, foram
organizadas varias simulagbes de derrame e incéndio, em que as equipas dos vérios
servigos tiveram de atuar, pondo em pratica as varias instrugdes de trabalho existentes,
no ambito da Preparagdo e resposta @8 Emergéncia.

1 mo!cﬂﬂ'l T
G o P e!a'n‘.l-—'t: L
W

Lisbeuan:

Fig. 95 - Preparacdo e Resposta a Emergéncia (Controlo de Derrames)
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Fig. 96 — Preparacao e Resposta 4 Emergéncia {Controlo de Incéndio)

No que diz respeito ao trabalho suplementar, foram efetuadas 726 horas de trabalho
suplementar. Este trabalho foi prestado: 55,37% em dias de feriado, 29,96% em dias de
descanso suplementar, 11,36% em dias de descanso obrigatério & 3,31% em dias Uteis
de trabalho. Foram ainda realizadas 3.354 horas em horario noturno.

Formacao Interna

A formacgdo profissionai apresenta-se como um instrumento de gest@o, a qual deve
contribuir para a adequacac dos seus recursos humanos, dotando-os de capacidades e
competéncias técnicas para o bom desempenho das suas fungdes, permitindo assim uma
maior flexibilidade das organizaces para fazer face as adversidades, que lhes s&o

apresentadas.

A dificuldade em definir anualmente um plano de formacdo deve-se, muitas vezes ao
facto, da maioria dos nossos colaboradores operacionais executarem tarefas rotineiras e
sem grande especializagdo. Muitas vezes executam trabalhos indiferenciados, e sobre os
qguais versam essencialmente as tematicas relacionadas com a Seguranca e Salde no
Trabalho. Por outro lado, confrontamo-nos com a dificuldade em encontrar formagéo
adequada as areas operacionais mais técnicas, uma vez que, no Algarve, existe grande
caréncia de oferta formativa, e, dificimente nos é possivel deslocar equipas para
frequentar formagdo externamente, pois, comprometeria o servico em causa e por sua
vez, a atividade da empresa (exemplo: canalizadores).

Mals, as dreas a abordar em formagdo ndo poderdo incidir sempre sobre as mesmas
tematicas correndo o risco de ndo serem eficazes e eficientes em termos de retorno de
valor para os colabcradores e para a Empresa.
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Em 2017, desenvolveram-se 55 agbes de formacdo profissional, que se subdividiram em:

12 acgdes de informacado/sensibilizagéo, 12 semindrios, 5 congressos, 3 workshops e 23

acbes de formagdo.

decorreram nas instalagbes da empresa, e 39 foram frequentadas externamente, A

Das 55 acbes de formagdo realizadas, uma foi desenvolvida em formato b-fearning, 16 c‘

generalidade das agbes foi frequentada em herério laboral.

A formacgdo profissional desenvolvida abrangeu 134 colaboradores, num total de 145

formandos (alguns colaboradores frequentaram mais do que uma agdo de formacso).

De realgar que foram disponibilizadas para formacéo 1.434 horas (duragéo de cada acdo

* o n9. de formandos).
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Fig. 97 - Volume Formagdo 2011-2017
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Fig.

98 - N.? formandos/acdes formacdo 2011-2017
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m2012 116 37 3215
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2015 108 37 1268
2016 292 58 2005
g 2017 145 55 1434

Fig. 99- Formagao 2011-2017

Quanto ao custo da formacdo desenvolvida em 2017, este situou-se nos 7.320,42. Valor

este equivalente ao custo da formacao do ano anterior.

A formag@o ministrada em 2017, traduziu-se nos seguintes indicadores:

Indicador Unidade 2’?}"1?4 2‘;"105 2%"1% 2’:‘,“;’7
oL | e omagRe per e | 26 12 | e | w
RHO2 | Cobertura da formac3o H Z;{?St%faa 98% 82% 82% ! 95%
RHO3 aﬁ‘;g"ﬁ‘fdi"/h“ra :€ 491€  791€ | 3,65€i 5,10 €

A formagdo ocorrida em 2017, resultou numa média de 10 horas de formacdo por

cclaborador,

tendo sido abrangidos 95%

da média anual de trabalhadores e

representando um custo/hora de formacgdo a rondar os 5,10 €. Este custo hora formacio

€ superior ao ano anterior, devido ao facto de se terem realizado mais acgdes de
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formagao externas e terem sido contemplados menos formandes, ¢ que contribuiu pé

o aumento do valor hora.

1.4. Proposta de Aplicacao de Resultados

Nos termos do art.? 65° do Cdédigo das Sociedades Comerciais e dos Estatutos vimos
apresentar a proposta de aplicagdo dos resultados do exercicio de 2017, no montante de

37.608,47 €. Estes resultados deverao ser aplicados da seguinte forma:

e 10% constituicdo de Reserva Legal
= 90% transferidos para a conta de Resultados Transitados.
Vilamoura, 20 margo de 2018

O Conselho de Administragdo

José Miguel

Leonel Silva Isolete Correia
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2. DEMONSTRACOES FINANCEIRA‘l.sl' \)}/

BALANGCO
Unidade monetaria (€)
DATAS
CODIGO DE CONTAS RUBRICAS NOTAS T T STETE0E A
ATIVO : .
Atlvo ndo carrante
4344534455459 Alivos fixos tangiveis 1 2,305,007,82 2,486,804,37 -7% @ﬂ
4244554452-459 Propriedades de Investimento
441 Goadwill
S4(oinapla A4 ] 454455450 Ativos intanghveis 5 42.089,14 35.882,70 17%
arz Ativas bicldgicas
A1 B HAtIRA W Participagies financeiras - Método da squivaldncia patrimonial
MR B2ATZANTHE Participagdes financeiras - Outros métodos
2634268-269 Acclonistas/Sécios
g Qutres ativas financelros 3.777,45
¥ a1 Alivos par impestos diferidos
2.350.854.41 ] 2.522,787,07 =T%
Atlvo corrente
32.433.34435436.98 Inventérios [:] 317.458,68 256.863,41 24%,
a7 Alivoe hloléglcos ] 14,018,63 18.355,56 -28%
212 p-2% Cliantes 7 484 513 45 438083 51 1%
22B-220.7TE-279 Agliar tos a fory
24 Esiado e outres entes plbllcas a8 317.408,99 210,050,532 51%
263+286-289 Accionistas/Sécios
2374338-3304372 hITE-279 Qutras contas a receber g 38.366,30 35810,10 T%
281 Diferim entos 29.944.84 7355954 -59%
WAz AMivos financaires delidos para negoclagia
“a1 Outros atives financelros
43 Afives nao correntes defidos para venda
hesn Calxa a depdsitos bancdrios 10 634.165,28 §18.332,76 3%
! 1.835.896,17] 1.85205547) 1%
(Total do Ativo 4.186.750,58 4.174.842,54 0%
,CAPITAL PROPRIQ E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO
E+26+287 Capital realizado 11 250.000,00 250.000,00 0%
52 Acgies (quotas) praprias
s Quires instrumentos de capital proprio
54 Prémios da emlssao
551 Resenas legais 11 £6.768,28 45.142,36 268%
552 Qufras resernas
56 Rasultados transitados 11 451.055,33 348.512,02 0%
57 Ajustamentos em Alivos financeires
BB Excedentes de revalorlzgio
B8 OCutras variagdes na capltal proprlo m 194.208,12. 24131404 -20%
8% Aesultado liquido do periodo LA 37.608,47 116,159,23 -68%
Interess es minaritaros
Total do Capital Préprio 9589.631,20 999.127,65 =1%
PASSIVO
Passivo ndo corrente
29 ProvisGes 50.819,43
25 Financlamentos obtidas 12713 193.448.49 236.141,12 -18%
27 Responsabilidades por benetlcios pés-emprega
2742 Passlvos por impostos diferidos
23742727 B4275 Qutras contas a pagar
244.368,92] 236.141,12 3%
Passivo corrants
224222225 Fomecedoras 1.603.107,99 1.965.032,01 -B%
284278 Adiantamentos de cliantes 7 27.209,83 29.651,81 -B%
24 Estado o outros entes pdblicos 8 72.032,97 B3.717,45 13%
2EM2CE260 Acclonistas/Sécios
25 Flnanciamentos chbtidas 1213 160.610,87 136.149,55 10%
ZUDIBETIHET B2T22427H QCutras contas a pagar 14 900,388,B0 74502295 21%
26824283 Difarimentos I
HRHH22 Passivos financeires defidos para negociagio i
“as Outros passivos financairos
Passlvos néo correntes detidos para venda
2.952.750,46 2.933.573,77 0%
Total do Passivo 3.197.119,38 3.175.714, 89| 146
Total do Capltal Préprio e do Passive 4.186.750,58 4,174,842,54 0%
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DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA

Unidacde monstéria (€)

RUBRICAS NOTAS ! sl
2017 2016
Fluxos de caixa das atividades operacionais - método direclo
Recebimentos de clientes + 10.011.961,07 8.994,457,98
Pagamentos a fornecedores - (7.368.760,75) (5.936,744.,90)
Pagamentos ao pessoal - (2.312.304,55) (2.250.227.87)
Caixa gerada pelas operagdes +- 330.895,77 807.485,21
Pagamento/racebimento do imposto sobre o rendimento -+ 7.473,83 (57.315,63)
Qutros recebimentos/pagamentos +-] {17.681,78) 49.033,92
Ruxos de caixa das atividades operacionais (1} +H- 320.687,82 799.203,50
Fluxps de caixa das atividades de investimento
Racebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis + {1.396.86}
Alivos intangiveis Investimentos financeiros +
Qutros alivos +
Subsidios de investimento +
Jurgs e rendimentos similares + 2,52
Dividendos + 1
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (174,913,97) (291.271,94)
Ativos intangiveis {731.,21)
Invesimentos financeiros -
Qutros ativos -
Auxos de caixa das atividades de investimento (2} +- {174.913,97) (293,397,49)
Fluxps de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obfidos + 700.000,00 700.000,00
Realizagdes de capital e de outros instrumentos de capital préprio  +
Cobentura de prejuizos +
Subsidios e Doagtes T
Cutras operacgbes de Financiamento .
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos - {786.071,42) {700.000,00)

Juros e gastos similares (43.869,91) {154.339,17)
Dividendos -
Redugdes de caplial & de outros instrumentos de capital préprio -
Quitras operages de financiamento B
Auxos de caixa das atividades de financlamento (3} {129.941,33) (154.339,17)
Variacgao de caixa e seus equivalentes (1)+(2)+(3) 15.832,52 351.466,84
Efeito das diferengas de cdmbio +-
Calxa e seus equivalentes no inicio do periode +- 618.332,76 266.865,92
Caixa o seus equivalentes no fim do periodo +- 634.165,28 618.332,76
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZA
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Unkdade monetéria (€)
- DATAS
CODIGO DECONTAS RENDIMENTOS EGASTOS NOTAS - 2018 A
! P
W72 Vandas e senigos prasiados ] 15 947274143 8.521.105,72| 11%
+75 Subsidios a exploragac + 432.169,38 393.600,00
+7B5-6854752 Ganhos/Petdas Imputados de subsidiarias, associadas e ampreend. conjunios |+~
473 Variagdo nos Inventérios da produgéo +-
W74 Trabalhes para a prépria entidade + r‘
1 Custo das mercadorias vendidas @ matarias consumidas - (1.856.994,85) [1.701.067.18), 9%
-2 Formecimentos e senigos extarmos - (4.305.069,38) {3.456.867.40) 25%
-63 Gasios com pessoal {2.425.744,30) (2.392.119,89) 1%
55247622 Imparidades de inwntdrios (perdas/revers Gas) -+
517621 Imparidades de dividas a receber (perdas/reversies) 4| 18 618843 {6.860,81) -190%
1763 Provisdes {aumentosredugdes) -+ (54.919.43)
-B53-667-658+7623+7627:7628 | Imparidade de investimentos nfo deprecidweis/amortizivels (perdasireversbes) |+
7766 Aumentos/Redugbes de justo valer +-=
+78(sicepto 76514708 Cutros rendimentos a ganhos + 145.129,01 141.850,84( 2%
-8{pxcupta BOS) Outros gastos e pardas - (613.665,35] (589.786,78) 4%
Resukado antes de depreciagbes, gasios de financiamento e impostos| = 803.834,94 808.844,52| -12%
-E47E1 Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagiio -+ (692.058,73) 680.119,83)] 2%
-E54-655-556+7824+7625+7528 | Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis (perdas/revers fes) /+
Resultado operacional (antes de gastos de financiamenta & impostas)| = 111.776,21 229.724,69| 51%
+791 Juros e rendimentos similares obtidos + 722 252 187%
& Jures & gastos similares suporiados - {60.893,03) [74.323,62)] -18%
1] Resultado antss de impostos| = 5109040 166.403,59| £7%
Tz Im posta sobre rendimento do perfodo -+ 17 {13.481,93) 139.244,36)| -66%
88 Resultado Bquida do periodo| = I 3760847 116.159,23| 8%

Direcdo Administrativa e Financeira

(" Zove G

Petra Cruz

Contabilista Certificado

Carina Francisco

(C)lu' N

José Miguel

SUve L

Leonel Silva

Isolete Correia

Conselho de Administracdo
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3. ANEX0 As DEMONSTRAGOES FINANCEIRA%
v b
% 1. Informacéo Geral
%’ 1.1 Atividade
A Inframoura, Empresa de Infraestruturas de Vilamoura, E.M. é uma empresa
municipal, com sede em Vilamoura, constituida ao abrigo da Lei n.° 58/98 de 18 de
agosto, em Loulé a 22 de novemnbro de 2001, com ¢ n,? de identificagdo fiscal 504 915
266 registada na Conservatéria Comercial de Loulé, tendo adotado a classificacdo CAE
principal: 90020, revista para 38112.

Em 2015 os CAE (s) foram revistos para CAE principal 36002 - Distribuicdo de agua e
CAE (s) Secunddrios 38111 - Recolha de residuos inertes e 37001 - Recolha e
drenagem de &guas residuais;

Os estatutos encontram-se em conformidade com a Lei n.? 50/2012 de 31 de agosto.

As atividades exercidas tém por base a delegacdo de competéncias do Municipio de

Loulé,

2, Politicas contabilisticas

As demonstracdes financeiras ora apresentadas foram elaboradas em concordéncia com
o SNC e com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS) emitidas pelo
“International Accounting Standards Board” (“IASB") e interpreta¢des emitidas pelo
“International Financial Reporting Interpretations Committee” ("IFRIC") ou pelo anterior
*Standing Interpretations Committee” ("SIC"), adotadas pela Unido Europeia, em vigor
para exercicios iniciados em 1 de Janeiro de 2010.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagdo destas
demonstracBes financeiras encontram-se descritas abaixo. Estas politicas foram
aplicadas de forma consistente nos periodos comparativos, exceto quando referido em

contrario.
2.1 Bases de apresentac¢io
Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrérlo, sdo expressos em euros (EUR).

As demonstracbes financeiras da Inframoura, E.M. foram preparadas segundo a
convencdo do custo histérico. A preparagdo de demonstragbes financeiras em
conformidade com os IFRS/TIAS/SNC requer o uso de estimativas e assungdes que
afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, asslm como as quantias reportadas
de rendimentos e gastos durante o periodo de reporte. Apesar destas estimativas
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serem baseadas no melhor conhecimento da gestdo em relagdo aos eventos e acgles

correntes, em Ultima analise, os resultados reais podem diferir dessas estimativas.

No entanto, € convicgdo da gestdo que as estimativas e assuncBes adotadas ndo
incorporam riscos significativos que possam causar, no decurso do proximo exercicio,
ajustamentos materiais ao valor dos ativos e passivos.

2.2 Novas normas e alteragéo de politicas

O Decreto-Lei n.® 158/2009, de 13 de julho aprovou a criacdo do novo sistema de
normalizacdo, designado por SNC, sendo revogado o normativo contabilistico
anteriormente em vigor, o POC. A aplicacdo do SNC é obrigatdria para os exercicios que
se iniciem em, ou apés, 1 de janeiro de 2010 e obriga & apresentacéo de informacao

comparativa relativa ao exercicio de 2009.

Assim, a Inframoura, E.M. aplicou as normas IFRS/SNC para o exercicio de 2011 e
procedeu a redenominacdo das demonstractes financeiras do exercicio de 2009 (desde
1 de janeiro de 2009), de acordo com a versdo das normas contabilisticas de relato

financeiro em vigor 4 data de 31 de dezembro de 2011,
2.3 Amortizacoes

Os bens imobilizados sdo amortizados pelos valores definidos em legislacdo definida para

o efeito.
2.4 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo, deduzido de eventuais
perdas de imparidade, sendo depreciado em fungdo da sua vida Util estimada. Os
encargos diretos atribuiveis a aquisicdo dos bens e a sua preparacio para entrada em
funcionamento estdo a ser considerados no seu valor de balancgo.

Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos
como ativos separados, conforme apropriado, somente quando é provavel que beneficios
econdémicos fluam para a empresa e o custo possa ser mensurado com fiabilidade. A
depreciagdo dos mesmos é efetuada durante a vida Util remanescente do bem ou até &
proxima reparacdo, prevalecendo, das duas, a que ocorrer mais cedo. A componente
substituida do bem é identificada e reconhecida em resultados.

Os demais encargos com reparagdes e manutengdo sdo reconhecidos como um gasto do
periodo em que sdo0 incursos.

A depreciagdo dos ativos fixos tangiveis, afetos a exploracdo é efetuada com base na
vida Util estimada a partir do momento em gue os mesmos estejam aptos a entrar em
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funcionamento. O valor deprecidavel € obtido mediante a deducdo do valor residual

7/

expectavel no final da vida dtil estimada.

As vidas (tels estimadas para os ativos fixos tangiveis sdo traduzidas nas seguintes

Edificios e outras construgdes 10%
Equipamento basico 16,67%
Equipamento transporte 25%
Ferramentas e Utensilios 25%
Equipamento Administrativo 16,67%

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienacdo s3c determinados pela
diferenca entre os recebimentos das alienagbes e a quantia contabilistica do ativo e sdo
reconhecidos como rendimentos ou gastos na demonstracdo dos resultados.

2.4.1 Bens em leasing ~ Locacdo financeira

As locacbes de ativos, sobre os quais a Inframoura detém substancialmente todos os
riscos e beneficios inerentes a propriedade do bem, sdo classificadas como locagBes
financeiras.

As restantes locagbes serdo classificadas como locagtes operacionais.

Os ativos adquiridos através de locagbes financeiras sdo depreciados pelo menor, entre o
periodo de vida util do ativo e o prazo do contrato de locagdo.

2.5 Ativos e Passivos financeiros

Os ativos e passivos financeiros s&o reconhecidos no balango quando, e apenas quando,
a entidade se tornar uma parte das disposi¢bes, nos termos da IAS 39 - Instrumentos

Financeiros.

Quando um ativo financeiro ou um passivo financeiro € inicialmente reconhecido, uma
entidade deve mensura-lo pelo seu justo valor mais os custos de transagdo que sejam
diretamente atribuiveis & aquisicdo ou emissdo do ativo financeiro ou passivo

financeiro.
2.5.1 Passivos financeiros

Os passivos financeiros sdo classificados de acordo com a substéncia contratual,
independentemente da forma legal que assumem e incluem:
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Os empréstimos obtidos sdo classificados no passivo corrente se a liquidagao do passivo
ndo se diferir por um periodo superior a 12 meses, ap6s a data do balango. Caso esse
diferimento se verifique superior aguele periodo, o passivo &€ classificado como néa

corrente,

2,5.1.2 Fornecedores e outras contas a pagar
Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar sd@o registados pelo seu valor
nominal {considerado como justo valor). Os passivos financeiros séo desreconhecidos

quando as obrigagGes subjacentes se extinguem pelo pagamento, sdo canceladas ou

expiram.
2.6 Clientes e outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber sdo valores a receber pela venda de
mercadorias ou de servigos prestados pela Inframoura no decurso das suas atividades.
S&o registados pelo seu valor nominal {(considerado como justo valor).

2,7 Inventarios

Os inventarios estdo valorizados ao custo de aquisicdo (o qual inclul todas as despesas
até a sua entrada em armazém).

0O método de custeio adotado para a valorizagdo das saidas de armazém € o custo
médio.
2.8 Caixa e depoésitos bancarios

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerario, depodsitos bancdrios, outros
investimentos de curto prazo de liquidez elevada e com maturidades iniciais até trés
meses e descobertos bancdrios, sem risco significativo de alteracdo de valor. Os
descobertos bancarios sdo apresentados no Balango, no passivo corrente, na rubrica
“Financiamentos obtidos”, os quais sdo também considerados na elaboragdo da
demonstragdo dos fluxos de caixa.

2,9 Imparidade
2.9.1 Imparidade de ativos financeiros

A empresa analisa, a cada data de balango, se existe evidéncia objetiva de que um
ativo financeiro ou um grupc de ativos financeiros se encontra em imparidade.

2.9.1.1 Clientes, devedores e outros ativos financeiros
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Séo registados ajustamentos para perdas por imparidade quando existem indicadores
bejetivos que a Inframoura, E.M. ndo ird receber todos os montantes a que teria
direito, de acordo com os termos originais dos contratos estabelecidos. Na identificacdo
de situagdes de imparidade sdo utilizados diversos indicadores, tals como: (i) andlise de
incumprimento; (ii) incumprimento de acordo com o regime fiscal; (iii) dificuldades
financeiras do devedor; (iv) probabilidade de faléncia do devedor.

O ajustamento para perdas de imparidade é determinado pela diferenca entre o valor
recuperavel e o valor de balanco do ativo financeiro e é registada por contrapartida de
resultados do exercicio. O valor de balango destes ativos é reduzido para o valor
recuperavel através da utilizagdo de uma conta de ajustamentos. Quando um montante
a receber de clientes e devedores é considerado irrecuperdvel, é abatido por utilizagéo
da conta de ajustamentos para perdas de imparidade acumuladas. As recuperacdes
subsequentes de montantes que tenham sido abatidos sdo registadas em resultados.

2,10 Capital
O capital subscrito pelos acionistas encontra-se classificado no capital préprio.
2.11 Imposto sobre rendimento

O imposto sobre rendimento do periodo em andlise compreende os impostos correntes e
os impostos diferidos. Os impostos sobre o rendimento séo registados na demonstracéo
dos resultados, exceto quando estdo relacionados com itens que sejam reconhecidos
diretamente nos capitais préprios. O valor de imposto corrente a pagar é determinado
com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as regras fiscais.

Os impostos diferidos sdo reconhecidos usando o método do passivo de balango,
considerando-se as diferengas temporarias provenientes da diferenca entre a base fiscal
de ativos e passivos e os seus valores nas demonstragdes financeiras, O imposto diferido
que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou passivo numa transagiio que ndo
seja uma concentracdo empresarial, que a data da transacdo ndo afeta nem o resultado
contabilistico nem o resuitado fiscal, ndo é registado.

Ndo sdo reconhecidos impostos diferidos em diferencas temporarias originadas por
crédito fiscal em IRC, exceto quando a Inframoura, E.M. seja capaz de controlar a
tempestividade da reversdo da diferenca tempordria e seja provavel que a diferenca

temporaria se reverta no futuro previsivel.
2.12 Rédito

O redito compreende o justo valor da venda de bens e prestaciio de servicos, liquido de
impostos e descontos e apods eliminagdo das vendas internas.
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2.13 Periodizagbes

-

As transagdas sdo registadas no exercicic a que respeitam, independentemente do
momento do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo

(especializagdo do exercicio).
2.14 Acontecimentos apds a data do balango

Os eventos ocorridos apds a data de balango, que proporcionem informagdo adicional e
materialmente relevante sobre as condigbes existentes & data do balanco, &

divulgados nas notas as demonstragtes financeiras.

3. Juizos de valor criticos e estimativas

Na preparacdo das demonstragdes financeiras anexas foram efetuados juizos de valor e
estimativas, & utilizados diversos pressupostos que podem afetar as quantias refatadas
de ativos e passivos, assim como as quantias relatadas de rendimentos e gastos do

periodo.

Estas estimativas e juizos de valor sdo, a cada periodo de relato, avaliados, sendo, por
isso, o resultade das melhores opgdes definidas pela Administracdo da Inframoura.

4, Fluxos de Caixa
Caixa__ 1,525
fhotaikd Pap5)
Depbsitos a ordem 616.533
Depébsito a prazo 7.007
Outros depésitos - Fundo Ambiental __9.100
el e Fonishee Baneiies AT,
5. Ativos Fixos

Ativos Fixos Tangiveis

Edificios e outras construgbes 2.643.541 0 0 0 0 2.643.541
Equipamento basico 2,947.374 341.677 0 0 0 3.289.051
Equipamento transporte 844.072 112,127 0 25.050 0 931.149
Equipamento administrativo 386.921 9.339 0 0 o 396.261
Qutros 48.671 22.405 0 0 0 71,075
Investimentos em curso _ 0 o 0. .0 itk o
Mgl

Relatério e Contas 2017 107



m infra
moura

Edificios e outras construcbes 1.370.727 313,859 0 0 0. d.684.585
Equipamento basico 1.860.749 240.807 0 0 0 2-:101.556
Equipamento transporte 713.806 106.239 0 25.050 0 794,996
Equipamento administrativo 390.555 -14,876 0 a 0 375.679
Olitros ___47.938 21.316 0 0 0. __ 69.254
385 5377 NG 6743 25 ] E102/6X07Z08
Ativos Fixos Intangivels
Programas Computador 63.348 23.550 0 0 0 86.898
Outros ativos intangiveis 912 912 0 0 0 912
 Ativos intangiveis em curso o _7.250 _7.250
Total B0IR00 DR
,Programas Computador _28.277 24.714 0 0 0 52991
e (e e : 206
6. Inventarios
Mercadorias
Matérias-Primas 317.459 256,863
Ativos Biol6gicos _14.018 _19.356
Blotal BENL A7 RZEEHIIY
7. Clientes
Clientes 432,473 352.097
Clientes em execugdo fiscal 236.452 297.694
SubstotaliCiEntesiclic BRI L7 |
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8. Estado e outros entes plblicos

IRS rendimentos profissionais

IRC

Retengao IRS

Retengdes Seguranca Social

Retencdes CGA

Furlo Garantia Compensagao Trabalho
piPLESivo

W
9. Outras contas a receber

Devedores diversos
Adianiam

10. Caixa e Depdsitos Bancarios

Caixa
Depésitos a ordem
Outros depésitos
_Fundo Garantia Ambiental

Fotal

11. Capital

Municipio de Loulé 51
Vilamoura Lusotur S.A. _49

1.525
616.533
7.007

.. 9.100

infra
moura

m

1.487
315.922

243
V20EE | _?
1

32,799
_ 5,587

493

594.738

14.002
__9.100

127.500
122.500
P50X0U0K
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Financiamentos obtidos

Locagdo financeira - Banca Comercial 193.449 154,784
0 81.357
GZI ) 6 A
Locacgéo financeira - Banca Comercial 64.297 48.257
Emprestimos Bancarios _ _85.714 87.893
ifes 5 G O 1E8.050)|
SZ25201
13. Leasing
“SANTANDER 206335 Varradora
BUCHER CityCat 2014 96 120.881 58 2414 74,076 120,881  47.845  73.032
SANTANDER 210624 Tratores 2015 72 75.886 47 1412  33.017 75886  26.339  49.547
SANTANDER 214151 — Ivecos 2016 48 52.000 31 1.039  33.484 52000 18417  33.583
SANTANDER 214614 Renaults Kangoo 2016 48 22427 31 448 14,748 22,427 7.943 14,484
_SANTANDER 216269 VOLVO 2017 60  123.500 50 L2468 102420 123,500  20.583 102,917
14. Outras contas a pagar
Outros credores 485.038
Férias e Sub. Férias 383.393
Outros credores de acréscimo __31.958
15. Vendas e servigos prestados
Venda &gua 3.841.409 3.537.992
Tarifas (Saneamento, RU, Qualidade) 5.579.433 4.937.392
_Outros servigos __51.900 __ 45.721
ref] DA TN

Relatdrio e Contas 2017 110



16. Imparidade de dividas a receber

Ocednico Golf S.A. 78.450 78.450 100
Clientes cobranga duvidosa _158.002  105.962 67

17. Calculo do Imposto sobre o Rendimento

Estimativa de imposto do exercicio 13.482

O imposto s/ o Rendimento (IRC) no exercicio de 2017, foi calculado tendo em conta o
beneficio fiscal (CFEI) obtido, com base na legislacdo aplicavel - Lei n.° 99/2013 de 16
de julho.

0O montante apurado de imposto ndo liquidado por via deste beneficio é de 7.696,93€, A
empresa podera ainda beneficiar da aplicagdo deste crédito fiscal extraordinario no

exercicio seguinte.

Diregdo Administrativa e Financeira Conselho de Administragédo
Qm G\————
Petra Cruz José Miguel

Lo

Contabilista Certificado Leonel Silva
N <
G = St
Carina Francisco Isclete Correia

Relatdrio e Contas 2017 111




Relatério e Contas 2017 112



Revisores Oficiais de Contas  Auditores

Maria Femanda Barreto M. Colago Ruz Castitho, n° 39 - 9° A
Luis Manuel da Silva Rosa 1250-068 Lisboa
Alexandre da Paixio Coelho Telefones 213 652 980
213 530 665
Fax 213 533933

Email  geral@crc-sroc.pt

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opiniédo

Auditamos as demonstragies financeiras anexas de INFRAMOURA - EMPRESA DE
INFRAESTRUTURAS DE VILAMOURA, EM., que compreendem o balango em 31 de Dezembro de
2017 (que evidencia um total de 4.186.751 euros e um total de capital proprio de 989.631 euros,
incluindo um resultado liquido de 37.608 euros), a demonstragio dos resultados por naturezas, a
demonstragiio das alteragdes no capital proprio e a demonstraciio dos fluxos de caixa relativas ao ano
findo naquela data, e 0 anexo 4s demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinifio, as demonstragSes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posig¢do financeira de INFRAMOURA — EMPRESA DE
INFRAESTRUTURAS DE VILAMOURA, EM., em 31 de Dezembro de 2017 e o seu desempenho
financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas

Contabilisticas ¢ de Relato Financeiro do Sistema de Normalizagio Contabilistica.

Bases para a Opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas esto descritas na secgfo “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstra¢Ses financeiras™ abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos
da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos

Revisores Oficiais de Contas.

CRG - Colago, Rosa, Coelho & Associado, SROG, Lda, Inserita na O.R.O.C. com o n” 89
Capital Social: 65.500 Euros NIPC 502 644 370 Registada na T.M.V.M. com o n® 221
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A



CoLaco, Rosa, COELHO & ASSOCIADO

%G.
Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e apropriada para

proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do drgao de gestéo
O orgdo de gestdo é responsavel pela:

- preparacio de demonstra¢des financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posi¢do financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as
Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro do Sistema de Normaliza¢io Contabilistica;

- elaboragio do relatério de gestdio nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manutencio de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacéo
de demonstra¢des financeiras isentas de distorgfio material devido a fraude ou erro;

- adogdo de politicas e criterios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagiio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das

atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A mnossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstragSes
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, € emitir um
relatério onde conste a nossa opinifio. Seguranga razodvel € um nivel elevado de seguranga mas néo &
uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distor¢io
material quando exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes
economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos

ceticismo profissional durante a auditoria e também:

GCRC - Cotago, Rosa, Coelho & Associado, SROC, Lda.
Capital Social: 65.500 Euros NIPC 502 644 370
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- identificamos e avaliamos os riscos de distor¢fio material das demonstragdes financeiras, devido
a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, € obtemos prova de auditoria que sgja suficiente e apropriada para proporcionar wna base
para a nossa opinido. O risco de néo detetar uma distor¢io material devido a fraude é maior do
que o risco de ndo detetar uma distor¢io material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagio, omissdes intencionais, falsas declara¢bes ou sobreposi¢io ao controlo
interno;
obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas ndo para
expressar uma opinifio sobre a eficicia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacfo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulga¢Oes feitas pelo érgfo de gestdo;

- concluimos sobre a apropriagéo do uso, pelo 6rgio de gestiio, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade 4s suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atenciio no nosso relatério para as divulgagdes relacionadas
incluidas nas demonstragSes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas,
modificar a nossa opinifo. As nossas conclusdes sfo baseadas na prova de auditoria obtida até &
data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras podem levar a que a
Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentacdo, estrutura e contetdo global das demonstracdes financeiras, incluindo
as divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacio apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o Ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer

deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagio da concordancia da informagio constante do

relatério de gestéo com as demonstragées financeiras.

CRG - Colago, Rosa, Goelho & Assoclado, SROC, Lda.
Capital Social: 65.500 Euros NIPC 502 644 370
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RELATO SOBRE CUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sabre o Relatério de Gestio

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. €) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relat6rio de gestfio foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicdveis em vigor, a informagfio nele constante & concordante com as demonstracdes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento ¢ apreciacio sobre a Entidade, nio identificdmos

incorregdes materiais.

Lisboa, 23 de Margo de 2018

CRC - CoLAGO
Representada

0sA, COELHO & Associapo, SROC, Lpa.

Luis Manuel da Silva Rosa

CRC - Colago, Rosa, Coelho & Assoclado, SROC, Lda.
Capital Soclal: 65.500 Euros NIPC 502 644 370
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Reviseres Oficiazis de Contas = Auditores

Maria Fernanda Barreto M. Colago Rua Castilho. n° 30 -9° A
Lutis Manuel da Silva Rosa 1250-068 Lisboa
Alexandre da Paixao Coelho Telsfones 213 552 980
213 530 665
Fax 213 533 933

Emall geml@nroc.pi

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Senhores Acionistas,

Em conformidade com as disposig¢Bes legais aplicdveis, vimos emitir o nosso relatorio sobre a
fiscalizacfo das contas da INFRAMOURA ~ EMPRESA DE INFRAESTRUTURAS DE VILAMOURA, E.M.

em referéncia ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2017.

Acompanhamos regularmente a atividade da Empresa, verificando, com a extensfio considerada
aconselhdvel, os valores patrimoniais, os registos contabilisticos € documentos que lhes servem de

suporte, 0s quais satisfazem as disposi¢des legais e do contrato da sociedade.

O Conselho de Administragio e os Servigos prestaram-nos com prontiddo os esclarecimentos e

informag¢des de que necessitamos.
O Relatorio de Gestéo explana, com clareza, a evolugéio dos negdcios sociais durante o exercicio.

Consideramos que o Balang¢o, a Demonstragio dos resultados, a Demonstracio das alteragbes de
capital proprio e dos fluxos de caixa e os respetivos anexos satisfazem os preceitos legais e
estatutdrios, refletem a posigdo dos registos contabilisticos no fecho do exercicio e apresentam
corretamente a situagio financeira da Empresa, pelo que emitimos nesta data a Certificagiio Legal

das Contas.

Qs critérios valorimétricos adotados na preparagdo das contas correspondem a correta avaliacio do

patriménio social.

CRC - Colago, Rosa, Coelha & Associado, SROC, Lda. Inscrita na 0.R.0.C. com o n® 89
Capital Social: 65.500 Euros NIPC 502 644 370 Regirtada na C.M.V¥.M. com o n? 221
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G. CoLaco, Rosa, COELHO & ASSOCIADO

Foram cumpridas as formalidades legais € do contrato de sociedade sobre a prestagio de contas e

fiscalizagio da sociedade.

Concluida a agio fiscalizadora da sociedade INFRAMOURA — EMPRESA DE INFRAESTRUTURAS DE
VILAMOURA, E.M., realizada nos termos do artigo 420° do Codigo das Sociedades Comerciais e do
contrato de sociedade, cumpridas que estdo as formalidades legais e do contrato de sociedade sobre a

prestagdo de contas, somos de parecer que merecem aprovagio:

(@) O Relatorio de Gestéio, o Balango a Demonstragéio dos Resultados, a Demonstragio das
alteragdes de capital proprio, a Demonsiragiio dos Fluxos de Caixa e os correspondentes
Anexos preparados pelo Conselho de Administragiio com referéncia ao exercicio ﬁ‘ndo
em 31 de Dezembro de 2017.

{b) A proposta do Conselho de Administragdo sobre a transferéncia do resultado do

exercicio.

Lisboa, 23 de Margo de 2018

O FISCAL UNICO

CRC - CoLACO, ROSA, COELHO & AssoCIADO, SROC, Loa.

Representada por: o+
\il N

Luis Manue] da Silva Rosa

CRC - Caolago, Rosa, Coelho & Assoclado, SROC, Lda.
Capital Social; 65.500 Euros NIPC 502 644 370
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m infra
moura

A Assembleia-Geral de Acionistas

Vilamoura, ___ margo de 2018

Pela C&mara Municipal de Loulé

_/ .
Manuel Gongalves Aleixo
“residente

Pela Vilamoura Lusotur

Daminique Jean Marie Cressot
Administrador

Relatério e Contas 2017

113






